. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK

- In de vragenlijst komen regelmatig vragen voor met twee kolommen achter de antwoordmogelijkheden.
Hieronder geven wij daar een voorbeeld van en ook hoe dit soort vragen beantwoord moet worden.

In de eerste kolom kruist u de producten aan die u geregeld gebruikt en in de tweede kolom de producten die u af en toe gebruikt.
Als u een product niet gebruikt, dan zet u daarachter dus geen kruisje.

[ Welke van de volgende haarproducten gebruikt u?

| Geregeld | Af en toe

Cremespoeling/conditioner
Haarkleuring/kleurshampoo
Schuimversteviger/mousse
Haarlak/haarspray
Gel/gelspray

Wax/ gelwax

Product tegen haaruitval
Haarmasker/haarkuur
Serum
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Geen van deze

Tenslotte: we stellen het zeer op prijs dat u meedoet aan het onderzoek.
Wij willen u onze dank tonen door u een beloning van € 7,50 in het vooruitzicht te stellen.
Uw beloning ontvangt u in de vorm van een VVV Cadeaukaart.

Heeft u nog vragen?

Wij beantwoorden ze graag:
Tel. 088 435 10 28

E-mail: print.help@gfk.com

Veel succes met het invullen van de vragen!
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NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK

Deel 1:
Persoonsvragen

De vragen in dit deel gaan over u persoonlijk.
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NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK

A VAKANTIES EN UITSTAPJES

Dit hoofdstuk gaat over vakanties en uitstapjes. Het doel van een vakantie is ontspanning en recreatie. Een zakenreis of studiereis telt
dus niet mee.

m Stel, u gaat op vakantie. Welke informatiebronnen gebruikt u

voor reizen en bestemmingen?
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Dagbladen/kranten
Huis-aan-huisbladen
Tijdschriften/magazines
Tv-programma’s

Websites over bestemmingen

Social media (bijv. Facebook, Twitter)
Internet overig

Elektronische nieuwsbrieven van reisorganisatie
Folders/brochures van reisorganisatie
Reisgidsen/-boeken over bestemming
Vakantiebeurs

Reisbureau (winkel/website)
ANWB-kantoor

VVW/bureau voor toerisme
Vrienden/kennissen/familie

Anders

Gebruik geen informatiebronnen

ooo0oOooooobooooooood

Hoe vaak bent u in de afgelopen 12 maanden in de zomer
(april t/m oktober) op vakantie geweest, en hoe vaak in de

winter (november t/m maart)?

Zomer Winter
1 Eén keer O O
2 Twee keer of meer O O

Als u in de afgelopen 12 maanden niet in de winter op vakantie

bent geweest, kunt u verder gaan met vraag 7.

Bent u op wintersport geweest?

1 Ja O
2 Nee O

m Naar wat voor soort vakantie gaat uw voorkeur uit?

Me
1
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erdere antwoorden zijn mogelijk.
Sportieve/actieve vakantie
Culturele vakantie
Verre reis
Wintersportvakantie
Winterzonvakantie
Zomervakantie zon/strand
Cruisevakantie
Natuurvakantie
Avontuurlijke vakantie
Vakantiepark in Nederland
Andere soort vakantie

oooOoOoogoooo

m Sluit u een reisverzekering (geen annuleringsverzekering) af als

u op vakantie gaat?

1 Ja, meestal

2
3
4

Soms
Nee

Ik heb een doorlopende
reisverzekering

oood

De

vragen 4 tot en met 12 gaan over vakanties, waarbij u

minstens 5 nachten van huis bent geweest.

m Bent u in de afgelopen 12 maanden één of meer keren op
vakantie geweest (minstens 5 nachten van huis)?

1
2

Niet op vakantie geweest (1 » naar vraag 13

Alleen in de zomer O
(april t/m oktober)
Alleen in de winter O

(november t/m maart)
Zowel in de zomer als in de winter [J

Wilt u in de eerste kolom aankruisen in welk(e) land(en) u af-

gelopen zomer minstens 5 nachten op vakantie bent geweest?

En in de tweede kolom in welk(e) land(en) u afgelopen winter

minstens 5 nachten op vakantie bent geweest?

| Zomer | Winter

Nederland

Belgié, Luxemburg
Duitsland

Frankrijk (incl. Corsica)
Groot-Brittannié, lerland

Scandinavié: Denemarken, Noorwegen,
Zweden, Finland, lJsland

Zwitserland

8 Qostenrijk

9 Spanje (incl. Mallorca, Menorca, Ibiza)
10 Spanje: Canarische eilanden
11 Portugal (incl. Madeira)

12 |talié (incl. Sardinié, Sicilié)
13 Kroatié

14 Griekenland, Cyprus

15 Qost-Europees land

16 Overige landen in Europa

17 Turkije

18 Midden-Oosten, Israél, Tunesié,
Marokko, Egypte

19 OQverige landen in Afrika

20 Verenigde Staten, Canada

21 Midden-/Zuid-Amerika, Caribisch gebied,
Antillen

22 Zuidoost-Azié

23 Qverige landen buiten Europa
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. NATIONAAL PRODUCTEN-

EN INTERESSENONDERZOEK .

I Heeft u voor één of meer van deze vakanties een reis geboekt
bij een reisorganisatie?
Zo ja, was dat via internet of op een andere manier, bijv. in een
reisbureau of telefonisch.

1 O Nee
2 [ Ja, bij:
| Via
internet

Anders

Corendon |
D-reizen

De Jong Intra
Kras

Stip Reizen
TUl

Avontuurlijke/culturele reis-

organisatie (SNP, Djoser, Shoestring,

SRC e.d.)

8 Online boekingssite (bijv. Trivago, 0
Booking.com, CheapTickets.nl)

9 Andere reisorganisatie O [l

O Ooooooo

g
U
g
U
g
U

EMl Met welk vervoermiddel heeft u de grootste afstand afgelegd
naar uw vakantiebestemming(en) in de afgelopen 12 maanden?

1 Auto O
2 Trein O
3 Vliegtuig O
4 Bus, skibus, fietsbus, touringcar O
5 Ander vervoermiddel O

ET Heeft u voor één of meer van de vakanties in de afgelopen
12 maanden zelf een vliegticket geboekt?
Zo ja, voor welke luchtvaartmaatschappij was dat voor het
laatst?

Nee

Ja, bij:

KLM O
Transavia O
Budgetmaatschappij (bijv. easyJet, Ryanair) O
Andere maatschappij O

1
2

m Op welke wijze vonden de meeste overnachtingen plaats tijdens
de vakantie(s) in de afgelopen 12 maanden?

Eigen tent

Eigen caravan/vouwwagen
Gehuurde tent/caravan/vouwwagen
Kampeerauto
Pension/B&B/hostel/jeugdherberg
Hotel

Bungalow (in park)
Appartement/huisje

Zeilboot/ motorjacht/ cruiseschip
Logeren bij familie en/of kennissen
Privé accommodatie (bijv. Airbnb)
Andere wijze
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Hoeveel geld is in uw huishouden besteed aan al uw vakanties
in de afgelopen 12 maanden (minstens 5 nachten van huis;
alleen reis- en verblijfkosten, voor het hele huishouden)?

Minder dan € 500

€ 500 tot € 1.000

€ 1.000 tot € 3.000

€ 3.000 tot € 5.000

€ 5.000 of meer

Weet niet/wil niet zeggen

oooood

De vragen 13 t/m 16 gaan over uitstapjes, waarbij u 1-4 nachten
van huis bent geweest.

Heeft u de afgelopen 12 maanden een uitstapje (1-4 nachten
buitenshuis) gemaakt?

Zo ja, hoe vaak in het binnenland (eerste kolom) en hoe vaak
naar het buitenland (tweede kolom)?

1 [ Nee » naar vraag 17

2 [ Ja:
| Binnenland | Buitenland
1 0 keer | |
2 1 keer O O
3 2 keer O O
4 3 keer O O
5 4 keer of meer | |

Bent u in de afgelopen 12 maanden, tijdens zo'n uitstapje, naar
een bungalowpark geweest?

1 [ Nee

2 O Ja, naar:
1 Center Parcs
2

Landal GreenParks (incl. Hof van
Saksen)

3 Roompot
4 Ander bungalowpark

oo oo

Heeft u in de afgelopen 12 maanden een korte ‘stedentrip’
gemaakt (1-4 nachten buitenshuis)?
Zo ja, was dat naar een stad in het binnenland of in het

buitenland?

1 [ Nee

2 [ Ja, naar:
1 Binnenland O
2 Buitenland O
3 Binnenland en buitenland O

Hoeveel geld is in uw huishouden besteed aan al uw uitstapjes
in de afgelopen 12 maanden (1-4 nachten buitenshuis; alleen
reis- en verblijfkosten, voor het hele huishouden)?

Minder dan € 250

€ 250 tot € 500

€ 500 tot € 1.000

€ 1.000 tot € 2.000

€ 2.000 of meer

Weet niet/wil niet zeggen

oooood
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. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK

De vragen 17 en 18 gaan over dagjes uit.

Bent u in de afgelopen 12 maanden naar één van de volgende
pretparken of andere recreatie-mogelijkheden geweest?

Attractiepark Duinrell
Attractiepark Slagharen
Avonturenpark Hellendoorn
Bobbejaanland

Disneyland Paris
Dolfinarium (Harderwijk)
Efteling

Madurodam

Walibi Holland

Ander pretpark in Nederland
Ander buitenlands pretpark
12 Geen van deze
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EEN Bent u in de afgelopen 12 maanden naar één of meer
dierentuinen/-parken geweest?

1 [ Nee

Ja, naar:

Apenheul (Apeldoorn)

Artis (Amsterdam)

Burgers’ Zoo (Arnhem)
Diergaarde Blijdorp (Rotterdam)
DierenPark Amersfoort
Ouwehands Dierenpark Rhenen
Safaripark Beekse Bergen
Wildlands Adventure Zoo Emmen
Ander(e) dierentuin/-park

N
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NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK

] INTERESSES EN ACTIVITEITEN

We willen u nu graag enkele vragen stellen over uw interesses.

n Wilt u per onderwerp aangeven of u er wel of niet in

Sterk |ppigs- | Niet
geinteresseerd bent? gein- Zi?,fs gein-
Sterk Enigs- Niet teres- |geinte- | teres
gein- |zins gein- seerd |resseerd| seerd
teres- |geinte- | teres- GELDZAKEN, POLITIEK EN ECONOMIE
seerd |resseerd| seerd 1 Economische en financiéle onder- O O O
LEVENSSTIJL werpen
1 Opvoeden van kinderen O O O 2 Beleggen O O O
2 Woonideeén, interieuradviezen modern  [J O O 3 Sparen O O O
3 Woonideeén, interieuradviezen Klassiek [ O O 4 Belastingzaken O O O
4 Klussen/doe het zelf O O O 5 Politiek O O O
5 Planten, bloemen, tuinieren O O O 6 Ontwikkelingshulp | | |
6 Dier en natuur | | | 7 Maatschappelijke verantwoordelijk- 0 0 0
7 Natuurgeneeswijzen, homeopathie O O O . Eﬁ'd’ d:urzslamhi.ldk 0 0 0
8 Gezonde levensstijl O O O e
9 Biologische producten O ([ ([ In welke van de hier onderstaande onderwerpen bent u
10 Koken en eten O O J geinteresseerd? Indien u een onderwerp heeft aangekruist, wilt
11 Vegetarisch eten O O O u dan op dezelfde regel aankruisen welke informatie.l.)ron’r)len
12 Win 0 0 0 u gebruikt om van dat onderwerp op de hoogte te blijven?
13 Sport O O O | Hiervoor gebruik ik
. ; Ben ik Tijd-  [Huis-
14 Op gewicht letten, lijnen, afslanken U U 0 Itn gein- aa%-/ schrift/ |aan- "
eres- lad/|maga- |huis- nter-
15 LM0:e (-trends) o/ make-up/ [ [ [ seerd |krant zinég blad |Radio| Tv |net
16 Lichaamsverzorging/make-u
Schoonheidstip§ . u u u 1 Kunst en cultuur O » O O O ogao
17 Sieraden/horloges/accessoires O O O ili i
; / .g / 2 Milieubescherming/  — ' 4| 7 | 0| O O
18 Vakantie en reizen O O O energievraagstukken
19 Spiritualiteit O O O 3 Politiek, opinie en
’ O »0O| 0 | OO0 oOojd
20 Levensbeschouwing, religie O O O achtergronden
KUNST EN CULTUUR 4 E’:rsonﬁ'f:(”a”ce a.ololalalalo
i ypotheek, >
1 Antiek O O O pensioen e.d.)
2 Kunst U U U 5 Techniek/techno-
3 Film/video O O O logische ont- O »O| 0 | O|/0|0|0
4 Literatuur O O O A Kv/;kkflmhgen .
. : aatschappij- en
5 Geschiedenis - - - samenlevings- O»»0O|0 0 0/0ad
6 Andere landen en volkeren O O U problemen
7 Musical i
usica O O O 7 Economie en O » [ 0 0
8 Cabaret O O O bedrijfsleven
9 Toneel, ballet O O O 8 Beursenfinancien [ » O | O |O O |O|0O
10 Sterren en shownieuws O O | 9 Ni
WETENSCHAP EN TECHNOLOGIE Nleuw's e'n L OO O DL
actualiteiten
1 Wetenschap en techniek O O O 10 Informatie over
2 Medische onderwerpen O O O radg— en tv- O-0 o ooy
. programma’s
3 Psychologie o o o 11 Informatie over
4 Automatisering en computers U U U bioscoopfilms O »O O O gig Qg
5 Gadgets/nieuwe technologieén O O O (agenda, recensies)
6 Auto’s O O O 12 Sport O»0O| 0 o0 ojid
7 Motoren o 0O d 13 Voeding O»0O O 0Oj0oo0od
LOKALE INFORMATIE 14 Mode, cosmetica
1 Lokale evenementen en activiteiten O O O en persoonlijke O »O O gojgjojd
2 Lokale cultuur(agenda) o O 0O verzorging
3 Lokale sport(uitslagen) O O O 15 Regionaal nieuws O»»d| 0o Oojdgjgd
4 Gemeentelijk nieuws/aankondigingen [ | | 16 ij
j / ging Lokaal/ gemeentelijk O.0l o0loooo
nieuws
u OO0 mMm- 6 H



. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK .
[EB) Naar welke van de volgende muzieksoorten luistert u graag? | _ | Af en | Gere-
Meerdere antwoorden zijn mogelijk. Nooit | toe | geld
_ _ 7 Met de auto erop uit o O 0O
1 Licht kla53|e_k 0 8 Motorrijden O O O
2 Zwaar klassiek O 9 Een tochtie op de fiets maken O o O
3 Opera O (niet: wielrennen)
4 Nederlandstalige popmuziek O 10 Wandelen O 0O 0O
5 Nederlandstalig levenslied O 11 Winkelen (“de stad in”) O 0O 0O
6 Nederlandstalig luisterlied O 12 Familie, vrienden bezoeken O O 0O
7 Rock O 13 Bij/met familie/vrienden thuis eten O O 0O
8 Popclassics/gouwe ouwe O 14 Naar het strand O O 0O
9 Top 40 pop O 15 Sportschool bezoeken o O 0O
10 Soft pop O 16 Dierenpark bezoeken o 0o o
11 Hip hop/rap O 17 Pretpark bezoeken o O 0O
12 V\;e_flf'deZiek (Latin, Arabisch, 0 CREATIEVE EN HANDIGE BEZIGHEDEN
Afrikaans etc.) . 1 Tekenen, schilderen, Kleien, beeldhouwen 0O O O
13 Country/folk music O
2 Fotograferen O O 0O
14 Jazz O ,
3 Opnamen maken met een videocamera O O 0O
15 Blues O :
4 Doe-het-zelf bezigheden O O 0O
16 Soul O 5 Tuini O o0 o
T 0 uinieren
18 Dance 0 6 Zelf aan de auto, motor, brommer O 0O 0O
B A O sleutelen
ernative
7 Zelf kleren maken, breien O 0O O
20 Reggae O ; - -
21 Gospel O 8 Bereiden van de dagelijkse maaltijd O O 0O
9 Bereiden van bijzondere gerechten O
22 Lichte muziek O aen v ”Z. 8 0o
23 Religieuze muziek 0 10 Eraokokgr;\zjan koekjes, taarten, cakes, 0O 0O 0O
24 Geen van bovenstaande O -
11 Barbecueén 0o o o0
Hierna volgen vragen over allerlei activiteiten en manieren van LEZEN
vrijetijdsbesteding. 1 Boeken lezen 0o o o0
2 (Voor)lezen van kinderboeken O 0O 0O
m Wilt u, door het zetten van één kruisje per regel, aangeven hoe 3 Bibliotheek bezoeken O O O
vaak u met elke activiteit bezig bent in uw vrije tijd?
| | Af en| Gere- 4 Kopen van boeken [ I R
Nooit |toe |geld SPELEN VAN GAMES (CONSOLE, COMPUTER E.D.)
Llerid) 1 Games via console (zoals PlayStation, 0O 0O 0O
1 Naar café gaan O o d Xbox, Nintendo)
2 Naar discotheek/club gaan o o o 2 Games via handheld (zoals (3)DS, PSVita) [ [ [
3 Schouwburg of theater bezoeken o o 0O 3 Software games op de computer O O O
4 Casino bezoeken g o o 4 Online games via spelletjessites O O O
5 Film- of theaterfestival bezoeken o O 0O 5 Games op sociale netwerken (zoals O O O
6 Museum, tentoonstelling, galerie bezoeken [1 [ [ Facebook)
7 Klassiek concert bezoeken o O d 6 Games op mobiele telefoon O 0O 0O
8 Naar popconcert/popfestival/dance event — - 7 Games op tablet (bijv. iPad, Android PC
gaan tablet)
9 Bezoeken snackbar/fastfood restaurant O O O ANDERE BEZIGHEDEN
10 Bezoeken restaurant O O O 1 Spelletjes spelen (gezelschapsspelletjes, O 0O 0O
schaak e.d.)
DE EEUR UI(: iden bezoek OO0 O 2 Puzzelen (kruiswoord, cryptogram e.d.) O O 0O
1
portwedstrijden bezoe .«-3n 3 Muziekinstrument bespelen O 0O O
2 \?:gfbeaklen voetbalwedstrijd betaald O O O 4 Kijken naar dvd’s en/of fims on demand [ [ O
Actief beoet O 0O O 5 Muziek luisteren 0o o o
3 Actie spo'rt eoefenen S o o 6 Vrijwilligerswerk doen 0o o O
4 Sportkantine bezoeken 7 Mantelzorg O O 0O
5 Gebruik maken van sauna o o o 8 Actief zijn in actie-/belangengroep O O O
6 Varen met zeil-/motorboot o o g 9 Actief zijn in bestuurlijke functie(s) O O O
g HEERERE B B | -



. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK .
n Hoe vaak bezoekt u of laat u eten bezorgen door de volgende A Bent u in de afgelopen 24 maanden naar één of meer beurzen
fastfood restaurants / snackbars? geweest? Zo ja, naar welke?
| Nooit |Af en toe|GeregeId 1 [ Nee
1B Ki
, Durgt.ar ,ms_ g g g 2 [ Ja, naar:
s ch?)(T”}](ost IzlfaF' 5 0 0 0 1 Huishoudbeurs (RAI, Amsterdam) O
.y D( er?C y e icken) O O O 2 Vakantiebeurs (Jaarbeurs, Utrecht) O
. NC c;nak : 0 0 0 3 vt wonen&design beurs (RAI, Amsterdam) O
ew York Flzza 4 50PlusBeurs (Jaarbeurs, Utrecht) O
6 Subway U 0 L 5 Lifestylebeurs (bijv. Libelle Zomerweek, 0
7 Lokale snackbar O O O Margriet Winter Fair)
8 Ander(e) fastfood restaurant / 6 Andere beurs in Nederland O
snackbar O O O . .
7 Beurs in het buitenland [l
E !-Iit;rondertst?‘atl een aantal sp_ortenl.kWiIt u ;net een kfu:sje B Volgt u zelf momenteel een cursus/studie of bent u van plan om
In de eerste kolom aangeven in Wwelke spor (en) u gein eres- in de komende 12 maanden een cursus/studie te gaan volgen?
seerd bent (erover lezen, wedstrijden bezoeken of op televisie 70ia.is d tudi iia titd fb o
volgen)? Wilt u met een kruisje in de tweede kolom aangeven 0Ja, Is deze cursus/studie voor vrije tijd en/of beroep?
welke sport(en) u - in de periode dat men ze kan doen - zelf 1 [ Nee
eregeld doet?
gereg _ 2 [0 Ja,voor:
Doe ik Van plan
Interesse | geregeld Volg cursus/
1 Aerobics, spinning e.d. O O cursus/ | studie
2 Atletiek O O studie te volgen
A - - 1 Vrije tijd O O
3
utoracen 2 Beroep O O
4 Badminton O ([l
5 Basketbal Ul ] I Speelt u wel eens mee met een loterij?
6 Biljarten/snooker O ([l
! / 1 [ Nee
7 Dansen O [l
2 [ Ja, met:
8 Darts O ([l . .
i 1 BankGiro Loterij O
9 Duiken O O
: 2 Krasloten ([
10 Fitness O (Il
3 Lotto Ul
11 Golf O O ) N
4 Nationale Postcode Loterij O
12 Handbal O ([l N
5 Staatsloterij O
13 Hockey O O . N
6 VriendenLoterij O
14 Joggen/hardlopen O O 7 Andere loteri O
15 Motorracen | O :
16 Paardensport U O ([} Wanneer u boeken leest, zijn dat dan papieren boeken of
17 Roeien | O e-books?
18 d. :
Rolschaatsen, skeeleren e.d O O T ey ]
19 Schaatsen | O . .
2 SKis = 0 2 Voornamelijk papieren boeken O
2 s |enb | - - 3 Beide evenveel |
’ Snow :ar en = = 4 Voornamelijk e-books O
quas . 5 Alleen e-books O
23 Surfen/kitesurfen O [l 6 Ik lees geen boeken 0
24 Tafeltennis O ([l
25 Tennis ] ] k8 Welke van de volgende uitspraken is het meest op u van
26 Turnen/gymnastiek O O toepassing?
27 Vechtsport | J 1 |k heb meer dan genoeg vrije tijd O
28 \oetbal O 0 2 |k heb genoeg vrije tijd O
29 Volleybal 0 0 3 |k heb iets te wei.ni.g vrij_e ti{d Ia
30 Wandelen/nordic walking O O 4 Ik heb veel te weinig vrije tijd
31 Wielrennen/mountainbiken | O
32 Yoga O O
33 Zeilen | O
34 Zwemmen O O
35 Geen van deze O [l
- HEER RERERE - W



. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK .

In dit hoofdstuk gaat het over vervoer en het bezit van voertuigen.

n Welk(e) vervoermiddel(en) gebruikt u doorgaans voor woon-werkverkeer, zakelijk verkeer en privéverkeer?
= Woon-werkverkeer: reizen van uw woning naar werk, school en/of universiteit
= Zakelijk verkeer: reizen met een zakelijk doel, om naar klanten, vergaderingen en congressen te gaan
= Privéverkeer: reizen voor dagjes uit, boodschappen doen, winkelen, bezoek aan familie/vrienden, vrijetijdsbesteding
Te voet hoeft u alleen in te vullen als het om een afstand van minimaal 15 minuten gaat.
Per regel is meer dan één antwoord mogelijk.

‘ ‘ Bus/
Fiets/ Auto/ tram/ Niet van
Te voet bromfiets| motor Taxi metro Trein toepassing
1 Woon-werkverkeer O | O O O O O
2 Zakelijk verkeer O O O O (Il O O
3 Privéverkeer O O ([l ([l ([l O O
n Hoe vaak maakt u doorgaans gebruik van elk van onderstaande vervoermiddelen? Wilt u per regel één kruisje zetten?
Minder dan| Eén of Eén of
één keer | meer keren | meer keren | (Bijna)
Nooit per maand | per maand | per week | dagelijks
1 Fiets/bromfiets O u O O O
2 Eigen auto/motor O O O (I (I
3 Huur-/deelauto | | O O O
4 Taxi O O O O O
5 Bus/tram/metro O O O O O
6 Trein O O O O O
n Heeft u een rijbewijs? Is de (door u meest gebruikte) auto nieuw of tweedehands
1 Ja, een autorijbewijs O aangeschaft?
2 Ja, een motorrijbewijs [ 1 Nieuw O
3 Geen van beide O 2 Tweedehands O
n Bent u lid van één van de volgende organisaties? Wat is het bouwjaar van die auto?
1 ANWB _ O 1 2000 of eerder O 8 2015 O
’ Zzzﬁev":r?%;'de g 2 2001-2005 O | 9 2016 O
3 2006-2010 | 10 2017 Ol
n Hoeveel personenauto’s zijn er in uw huishouden? 4 2011 O 11 2018 O
1 Geen O » naar vraag 16 5 2012 0 | 12 2019 0
2 1auto O 6 2013 O | 13 2020 O
3 2 auto’s O 7 2014 OJ | 14 Weet niet O
4 3 of meer auto’s O
Als er meerdere personenenauto’s in uw huishouden aanwezig In welke prijsklasse viel de auto toen u of iemand anders in uw
zijn, dan gaan de volgende vragen over de auto die u zelf het huishouden deze kocht? Als u het niet weet, wilt u de prijsklasse
meest gebruikt. Dit geldt ook wanneer u niet zelf rijdt, maar met dan zo goed mogelijk schatten?
iemand anders van uw huishouden meerijdt.
“ Wat is het merk van de (door u meest gebruikte) auto? L GG a2 8. 030 O
2 £ 5.000 tot € 10.000 O
1 Audi L) | 13 Nissan O 3 € 10.000 tot € 15.000 O
2 BMW O | 14 Opel [ 4 € 15.000 tot € 20.000 O
3 Citroén D) | 15 Peugeot O 5 € 20.000 tot € 25.000 O
4 Fiat D) | 16 Renault O 6 € 25.000 tot € 30.000 O
o O} 17 Seat O 7 € 30.000 tot € 35.000 O
6 Honda [} | 18 Skoda O 8 €35.000 tot € 40.000 O
7 Hyundai O | 19 Suzuki O 9 € 40.000 of meer 0
8 Kia L) | 20 Tesla - 10 Weet niet/wil niet zeggen O
9 Lexus J | 21 Toyota |
10 Mazda O | 22 Volkswagen O
11 Mercedes O | 23 Volvo Ol
12 Mitsubishi 0 | 24 Ander merk O

u Ooomgbm o



. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK

m Wilt u aankruisen of in die auto de volgende zaken aanwezig zijn? Stel, u wilt een auto (nieuw/occasion) aanschaffen. Welke

informatiebronnen gebruikt u bij het zoeken naar een auto?
Auto-alarm

Autoradio met cd/mp3

1

9 Dagbladen/kranten O
3 Dvd-speler

4

5

O

0 1
0 2 Tijdschriften/magazines O
Navigatiesysteem 0 3 Huis-aan-huisbladen Ul
Carkit voor mobiele telefoon of andere 0 4 Tv-programma’s O
aansluiting, bijv. bluetooth 5 Internetsites met vraag en aanbod O
6 Geen van deze 0 6 Internetsites van fabrikanten/dealers O
Als in de auto geen navigatiesysteem aanwezig is, gaat u dan 7RO G [TTEES O
verder met vraag 12. 8 Vergelijkende internetsites O
9 Beurzen |
m Welk navigatiesysteem is in die auto aanwezig? 10 Brochures van fabrikanten/dealers O
+ Garmin 0 11 Showroom autodealer |
2 Mio/Navman O 12 Familie/vrienden/kennissen O
3 TomTom O 13 Sociale netwerksites |
4 Ander merk O H ATldel’S ' -
5 Weet niet O 15 Niet van toepassing O

Welke aspecten zijn voor u het meest belangrijk bij de keuze

EEA 1s uw meest gebruikte auto een privé-auto of een auto van de
voor een auto?

20 Mening van anderen
21 Geen van deze
22 Niet van toepassing

‘ Geregeld‘ Af en toe

BP
Esso

zaak? . "
Meerdere antwoorden zijn mogelijk.
1 Privé-auto O
2 Auto van de zaak O 1 Prijs U
2 Veiligheid O
EEN En is dat een lease-auto? 3 Comfort/luxe 0
1 Ja O 4 Vormgeving O
2 Nee (Il 5 Kleur Ul
6 Kwaliteit/degelijkheid O
m Hoeveel kilometer rijdt u zelf (als bestuurder van een auto) in 7 Prestaties 0
totaal per jaar? Wilt u in de eerste kolom aangeven hoeveel dit
is voor privéverkeer en in de tweede kolom voor zakelijk verkeer 8 Veel ruimte u
(inclusief woon-werkverkeer)? 9 Betrouwbaarheid |
| s | Zakelijk 10 Brandstofverbruik O
1 Geen O 0 11 Bouwjaar 0
2 Minder dan 10.000 km O O 12 Kilometerstand -
3 10.000-15.000 km 0 0 13 Milieuvriendelijkheid |
4 15.000-20.000 km O O 14 Uitstraling -
5 20.000-30.000 km O O B s -
6 Meer dan 30.000 km m O 16 Onderhoudskosten -
17 Vertrouwdheid dealer O
m Bij welk(e) tankstation(s) tankt u zelf geregeld? En bij welk(e) 18 Garantie 0
af en toe? 19 Uitslagen van testen O
O
O
O

Shell

Tango

Texaco

Total

Ander tankstation
Ik tank nooit zelf

ooooooOooOon
ooooood
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. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK

EEN Wilt u, door het zetten van één kruisje per regel, aangeven

in hoeverre u het eens of oneens bent met elk van de
onderstaande uitspraken?

Mee Niet
Hele- eens Hele- |van
maal noch maal | toe-

mee |Mee |mee |Mee |mee |pas-

eens | eens | oneens | oneens | oneens | sing

1 Als ik eenmaal
een automerk heb

gevonden dat mij O o O O o o

bevalt, dan zal ik dat
merk trouw blijven

2 |k koop een auto het

liefst bij een officiele [0 O O O O 0O

merkdealer

m Wilt u in de eerste kolom aankruisen of u in het bezit bent van

een of meerdere van onderstaande vervoermiddelen?

En wilt u in de tweede kolom aankruisen of u van plan bent in

de komende 12 maanden een of meerdere van ondersta
vervoermiddelen aan te schaffen?

| Bezit |

ande

Aanschaf-

plannen

Motor

Brommer/scooter
Scootmobiel/brommobiel
Stadsfiets/’gewone’ fiets
ATB/mountainbike
Tour-/trekkingfiets/hybride fiets
Elektrische fiets/e-bike
Sport-/racefiets

Speciale fiets

(bijv. bak-/lig-/vouwfiets/tandem)
10 Andere fiets

11 Geen van deze

OO0 0O oooooogoo

OO0 0O oooooogoo

Als u geen fiets in bezit heeft, dan kunt u doorgaan met
hoofdstuk D.

EX Van welk(e) merk(en) is/zijn deze fiets(en)?

Batavus
Gazelle
Giant

Koga
Sparta
Stella
Union
Ander merk

Oooooogon

n Ommnm
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NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK

D RECLAME EN MEDIA

De volgende vragen gaan over reclame en media.

m Op allerlei plaatsen kunt u reclame tegenkomen, bijvoorbeeld
van winkeliers of van andere bedrijven, voor merkartikelen, maar
ook van de overheid. Wilt u hieronder voor elke soort reclame
aangeven hoe vaak u daarop let?

Af en
Nooit | toe |Geregeld
1 Aanbiedingen van winkeliers in O O O

dagbladen/kranten
Aanbiedingen van winkeliers in gratis
huis-aan-huisbladen

3 Merkenreclame in dagbladen/kranten

~

© 0 N o O

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

21
22

23

Merkenreclame in tijdschriften/
magazines

Personeelsadvertenties
Rubrieksadvertenties (kleintjes)
Reclamefolders

Geadresseerde reclame in de brievenbus
Catalogi

Reclame op tv

Reclame op de radio

Reclame in de bioscoop

Reclame op computer/laptop
Reclame op tablet

Reclame op smartphone

Posters en aanbiedingen in de winkel
Beeldschermen in de winkel
Reclame op en in bussen en trams
Beeldschermen in bussen en trams

Reclame op straat, langs snelweg en
op station

Beeldschermen op straat en station

Folders in de standaard op postkan-
toor, bibliotheek e.d.

Gratis ansichtkaarten

Oo00o0ooooooboooooogono oo o

Oo00o0ooooooboooooogono oo o

Oo00o0ooooooboooooogono oo o

Er wordt voor allerlei producten, winkels en andere bedrijven
reclame gemaakt. Wilt u hieronder voor elke soort reclame
aangeven hoe vaak u daarop let?

Af en
Nooit | toe |Geregeld
1 Reclame van supermarkten/kruideniers [ O O

Reclame van banken/financiéle
instellingen

Reclame voor verzekeringen/
beleggingsproducten

Reclame van modezaken

5 Reclame van warenhuizen
6 Reclame van musea/theater/schouw-

burg

Reclame voor voeding en dranken
Reclame voor auto’s

Reclame voor huishoudelijke apparaten
Reclame voor audio- en tv-apparatuur

Reclame voor foto- en videoappara-
tuur

Reclame voor telefonie en internet
Reclame voor computers
Reclame voor cd’s/dvd’s/films/boeken

Reclame voor producten voor
lichaamsverzorging

Reclame voor woninginrichting
Reclame voor sportartikelen
Reclame voor doe-het-zelfartikelen
Reclame voor opleidingen/cursussen
Reclame voor vakanties en toerisme
Onroerend goedadvertenties

Voorlichting en informatie van de
overheid

Reclame voor goede doelen

O

O 000000 OooOo Oooooo ooo o

O

Oo0o0O0O00o0oo0 oooo ooooo oogo g o

O

Oo0o0O0O00o0oo0 oooo ooooo oogo g o

O

Maakt u wel eens gebruik van de volgende acties in de media?
Zo ja, is dit online of via kranten of tijdschriften?
Meerdere antwoorden zijn mogelijk.

Maak ik | Hiervoor gebruik ik:

wel eens
gebruik Kranten/
van: Online | tijdschriften

1 Lezersaanbiedingen O » O ‘ O

2 Kortingsbonnen o » O ‘ O

3 Winacties 0o » O ‘ O

4 Prijspuzzels/prijsvragen O » O ‘ O

5 Anders o » 0O ‘ u

6 Nee, maak ik geen gebruik van [

u HEER B RERE 2o .



. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK .

ﬂ Hieronder staat een aantal uitspraken over reclame in media. Wilt u, door het zetten van één kruisje per regel, aangeven in hoeverre
u het eens of oneens bent met de desbetreffende uitspraak? Als u een medium nooit gebruikt, kruist u dan het middelste vakje aan
(mee eens noch mee oneens).

Mee eens

Helemaal noch mee | Mee Helemaal

mee eens | Mee eens | oneens | oneens | mee oneens
RADIO
1 Reclamespotjes op de radio geven nuttige informatie O O O O O
2 Reclamespotjes op de radio zijn leuk O O O O O
3 Reclamespotjes op de radio zjn irritant O O O O O
4 Reclamespotjes op de radio helpen mij bij aankoopbeslissingen O O O O O
TELEVISIE
1 Reclamespotjes op de televisie geven nuttige informatie O O O O O
2 Reclamespotjes op de televisie zijn leuk O O O O O
3 Reclamespotjes op de televisie zjn irritant O O O O O
4 Reclamespotjes op de televisie helpen mij bij aankoopbeslissingen O O O | |
DAGBLADEN/KRANTEN
1 Advertenties in dagbladen/kranten geven nuttige informatie O O O O O
2 Advertenties in dagbladen/kranten zijn leuk | O | U U
3 Advertenties in dagbladen/kranten zijn irritant O O O O O
4 Advertenties in dagbladen/kranten helpen mij bij aankoopbeslissingen O O O O O
TIJDSCHRIFTEN/MAGAZINES
1 Advertenties in tijdschriften/magazines geven nuttige informatie O O O O O
2 Advertenties in tijdschriften/magazines zijn leuk O O O O O
3 Advertenties in tijdschriften/magazines zijn irritant O O O O O
4 Advertenties in tijdschriften/magazines helpen mij bij aankoopbeslissingen O O O O O
HUIS-AAN-HUISBLADEN
1 Advertenties in huis-aan-huisbladen geven nuttige informatie O O O O O
2 Advertenties in huis-aan-huisbladen zjn leuk O O O | |
3 Advertenties in huis-aan-huisbladen zijn irritant O O O O O
4 Advertenties in huis-aan-huisbladen helpen mij bij aankoopbeslissingen O O O | |
FOLDERS
1 Folders geven nuttige informatie O O O O O
2 Folders zijn leuk O O O | |
3 Folders zijn irritant O O O O O
4 Folders helpen mij bij aankoopbeslissingen O O O O O
BUITENRECLAME (posters in bushokjes, langs de weg, op bussen/trams e.d.)
1 Buitenreclame geeft nuttige informatie O ([l O O O
2 Buitenreclame is leuk O [l O O O
3 Buitenreclame is irritant O ([l O O O
4 Buitenreclame helpt mij bij aankoopbeslissingen O O O O O
INTERNET
1 Reclame op internet geeft nuttige informatie O O O O O
2 Reclame op internet is leuk O O O | |
3 Reclame op internet is irritant O O O O O
4 Reclame op internet helpt mij bij aankoopbeslissingen O O O O O
BIOSCOOP
1 Reclamefilms in de bioscoop geven nuttige informatie O O O O O
2 Reclamefilms in de bioscoop zijn leuk O O O O O
3 Reclamefilms in de bioscoop zijn irritant O O O O O
4 Reclamefilms in de bioscoop helpen mij bij aankoopbeslissingen O O O O O

u HEEN N BN - .



NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK

E Naar aanleiding van advertenties in huis-aan-huisbladen kan men op verschillende manieren reageren.
Wat doet u na het bekijken van advertenties in huis-aan-huisbladen?

Meerdere antwoorden mogelijk.

o O A W N -

Door advertenties in huis-aan-huisbladen overweeg ik bepaalde aankopen

Ik koop regelmatig iets dat ik in advertenties in huis-aan-huisbladen heb gezien
Advertenties in huis-aan-huisbladen zetten mij aan bepaalde winkels te bezoeken
Advertenties in huis-aan-huisbladen zetten mij aan meer informatie te gaan inwinnen

Advertenties in huis-aan-huisbladen zetten mij aan de website van een winkel te bezoeken

Advertenties in huis-aan-huisbladen hebben geen invloed op mijn (aankoop)gedrag/ik lees geen

huis-aan-huisbladen

ooooon

ﬂ Hieronder staat een aantal soorten televisieprogramma’s. Kunt u voor deze soorten programma’s aangeven in hoeverre u hierin
geinteresseerd bent? U kunt steeds kiezen uit zeer, enigszins, nauwelijks of absoluut niet geinteresseerd.

Zeer Enigszins Nauwelijks Absoluut niet
geinteresseerd | geinteresseerd | geinteresseerd | geinteresseerd
1 Sportprogramma’s O O [l [l
2 Nieuws (zoals NOS Journaal, RTL Nieuws)

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23

24

Praatprogramma/discussie/debat/vraaggesprek (zoals Beau, Op1, Jinek,
De Wereld Draait Door)

Spelletjes/quizzen (zoals Ranking the Stars, De Slimste Mens,
Miljoenenjacht)

Showprogramma'’s (zoals Ik hou van Holland, The Voice of Holland)

Dramaseries (Nederlands of buitenlands, zoals Het geheime dagboek van
Hendrik Groen, Grey’s Anatomy, House)

Actieseries (Nederlands of buitenlands, zoals Crime Scene Investigation/CSlI,
Moordvrouw, Flikken Maastricht)

Soaps (Nederlands of buitenlands, zoals GTST, The Bold and the Beautiful)
Real life soaps (zoals Utopia)
Docu-soaps (zoals Ik Vertrek, Wij zijn er Bijna)

Komische series (Nederlands of buitenlands, zoals Familie Kruys,
Luizenmoeder, Friends, Modern Family)

Serieuze informatieve programma’s (zoals EenVandaag, Nieuwsuur)
Luchtige informatieve programma’s (zoals RTL Boulevard, Shownieuws)
Documentaires (zoals Zembla, Tegenlicht, 2Doc)

Reality programma'’s (zoals Trauma Centrum, Wegmisbruikers)
Speelfilms, actie

Speelfilms, romantisch

Speelfilms, comedy

Muziekprogramma'’s

Kookprogramma'’s

Erotische programma’s

Kinder-/jongerenprogramma’s

Nieuws en actualiteiten uit de regio (zoals Hart van Nederland, Editie NL,
nieuws op regionale tv)

Reclame

o o0oooooooboboootob0 Obooo o oogo oo
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. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK .

E DRANKEN

In dit hoofdstuk stellen we u enkele vragen over het zelf drinken van dranken.

EW Hoe vaak drinkt u zelf thuis de volgende dranken?

Minder Eén
dan Eén of | of
één meer

keer |keren

Alcoholvrij/-arm bier

Pils

Radler (met of zonder alcohol)
Speciaal bier

Cider (Jillz, Strongbow Gold e.d.)
Rode wijn

Witte wijn

Rosé wijn

Mousserende wijn

(Cava, Prosecco e.d.)

10 Champagne

11 Sherry

12 Port

13 Bessenjenever

14 Vieux

15 Jenever

16 Kruidenbitter (Beerenburg,
Jagermeister, Underberg e.d.)

17 Campari

18 Cognac

19 Whisky

20 Gin

21 Wodka

22 Rum

23 Likeur

24 Advocaat

25 Vermouth (Martini e.d.)

26 Pastis, Pernod, Ricard, Ouzo e.d.

27 Mixdrank uit een blikje/flesje
(breezers, biermixen e.d.)

28 Cocktails

© 00 N o O B~ W N =

O 0o0o00oo0oooo0b0 Oooooobo Oooooooooo
U ooooooboob ogooobo goooooooo

O
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O

Als u bij vraag 1 bij elke drank ‘nooit’ heeft aangekruist, kunt u

doorgaan met vraag 5.

Indien u thuis wel eens speciaal bier drinkt:

E Wilt u bij de onderstaande soorten speciaal bier aangeven

welk(e) soort(en) u zelf thuis geregeld drinkt (1¢ kolom) en

welke u af en toe drinkt (2° kolom)?

Bockbier

Geuze/kriek

IPA (Indian Pale Ale)

Oud bruin
Abdijbier/trappist
Witbier/ Weizenbier
Ander soort speciaal bier

~N OO O B~ W N -

ooooood

ooooood
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Hertog Jan (Weizener, Bockbier e.d.)

OoOoOoogo

ooooooooooo

Ooo0o0oOooooooooogoo

OoOoOoogo

ooooooooooo

Ooo0o0oOooooooooogoo

Indien u thuis wel eens bier drinkt:
Wilt u bij de onderstaande soorten bier die u zelf thuis drinkt,
aangeven welk(e) merk(en) u dan geregeld drinkt (1e kolom)
meer en welke u af en toe drinkt (2e kolom)?
keren
per per per | Geregeld | Af en toe
Nooit [maand |maand| week ALCOHOLVRIJ/-ARM BIER
1 Amstel 0.0/Light
Bavaria 0.0
Grolsch 0.0
Heineken 0.0
Lingen’s Blond
Wieckse 0.0
7 Ander merk
PILS
1 Amstel
Bavaria
Brand
Dommelsch
Grolsch
Heineken
Hertog Jan
Jupiler
Kordaat
Warsteiner
11 Ander merk
SPECIAAL BIER
1 Amstel (Blond, Bock e.d.)
Corona
De Koninck
Desperados
Duvel
Grolsch (Kanon, Weizen e.d.)
Hoegaarden
La Trappe
10 Leffe
11 Murphy’s
12 Palm
13 Wieckse
14 Ander merk
| Geregeld | Af en toe
N



. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK .

m Hieronder staan allerlei andere dranken, met daarbij een aantal De volgende vragen gaan over andere dranken die u zelf thuis
merken. Wilt u, bij de dranken die u thuis drinkt, aangeven drinkt.
welk(e) merk(en) u dan drinkt? De dranken die u nooit
gebruikt, kunt u gewoon overslaan. Hieronder staan allerlei andere dranken. Wilt u per drank

aangeven hoe vaak u deze zelf thuis drinkt?
| Geregeld | Af en toe

Minde Eén

JENEVER/BESSENJENEVER dan | Eén of| of

1 Bokma O O één | meer | meer
keer | keren | keren

2 Bols O O per |per |per

3 Coebergh O O Nooit | maand| maand| week

4 Hooghoudt 0O 0O BRON-/MINERAALWATER

5 Ander merk 0 0 1 Bron-/mineraalwater met koolzuur O O O [O
2 Bron-/mineraalwater zonder

WHISKY i koolzuur - -

1 Ballantine’s O O 3 Bron-/mineraalwater met O 0O o O

2 Glenfiddich O | vruchtensap of -smaak

3 Jack Daniel’'s | O SAPPEN

4 Jameson | | 1 Jus d’orange/sinaasappelsap [ | O O

5 Johnnie Walker O O 2 Appelsap o o o O

6 The Famous Grouse | | 3 Andere vruchtensappen O [ O O

7 Ander merk O O 4 Groente-/tomatensap ] | O O

LIKEUR 5 Gezondheidsdrankjes groente/fruit

1 Amarula 0 0 (Hero FruitOntbijt, Vifit O O O O

2 Baileys 0 ] Goedemorgen e.d.)

3 Cointreau O 0 FRISDRANKEN

4 Disaronno O O 1 C.ola o o o o

5 Grand Marnier O O 2 Sinas [ e

6 Licor 43 O 0 3 Up-drank O O O O

7 Malibu O O 4 Tonic o o o o

8 Tia Maria ] 0 5 Bitter lemon O O O od

9 Ander merk O O 6 Ginger ale o o o d
7 Cassis, cerise, bosvruchten o o o o
8 lce-tea/theedrank (kant-en-klaar) [1 [ [ [
9 Light frisdrank/suikervrije

koolzuurhoudende drank O O 0o

10 Sport-/energydranken 0o O o d
11 (Vruchten)limonadesiroop o o o o

ZUIVELDRANKEN
1 Melk

2 Karnemelk

3 Chocolademelk (kant-en-klaar)
4 Yoghurtdrink

5 Ontbijtdrinks

6

Gezondheidsdrankjes zuivel
(Yakult, Actimel e.d.)

7 Plantaardige ‘zuivel’ (soyamelk,
haverdrank, amandelmelk e.d.)

O 0 o0ooooao
O 0ooogooao
O 0ooogooao
O 0 o0ooooao
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O

Ooooooad

Ooooooad
oooood
OoooooOoono

oooood

ooooooood
ooooooood

Ooooooono
Ooooooono

O
O

O
O

ICE-TEA/THEEDRANKEN
1 FuzeTea

2 Lipton

3 Pickwick

4 Ander merk
ANDERE DRANK
Chocomel

Crystal Clear

Fanta

Fristi

Hero

Rivella

Royal Club

Seven Up

SiSi

10 Spa Fruit (met koolzuur)
11 Sprite

12 Ander merk

gooo
gooo
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m Hieronder staan opnieuw allerlei dranken met daarbij een Hoe vaak drinkt u zelf in uitgaansgelegenheden de volgende
aantal merken. Wilt u bij de dranken die u thuis drinkt, weer dranken? Het gaat hierbij om cafés, restaurants, sportkantines,
aangeven welke merken u dan geregeld drinkt (eerste kolom) terras, theater, bioscoop, evenementen etc.
en welke u af en toe drinkt (tweede kolom)? De dranken die u ) .
nooit gebruikt, kunt u overslaan. sz;?lde Eén of E?"

| Geregeld | Af en toe E’én kmeer Eeer

BRON-/MINERAALWATER psz pg:e" pg';e"
1 Bar-le-Duc Nooit | maand| maand| week
2 Chaudfontaine Bier O |
3 Evian Wijn o o O
4 Sourcy Sterk alcoholische drank U
5 Spa Mixdrank/ cocktail O
6 Ander merk Bron-/mineraalwater O
VRUCHTENSAPPEN Frisdrank (Il

Appelsientje Vruchtensap O

Coolbest Sport-/energydrank O

Dubbeldrank Kom nooit in uitgaansgelegenheden [

Dubbelfrisss

Hero

Ocean Spray

Roosvicee

Spa Fruit (zonder koolzuur)

Ander merk
SPORT-/ENERGYDRANKEN

AA Drink

Aquarius

Bullit

Extran

Gatorade

Isostar

Red Bull

Ander merk
COLA
1 Coca-Cola
2 Pepsi O O
3 Ander merk

[]

0
[]
|
[
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NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK

F GEZONDHEID EN PERSOONLIJKE VERZORGING

Veel mensen maken gebruik van allerlei producten voor de gezondheid en de persoonlijke verzorging. Het gaat in de volgende vragen

weer om producten die u zelf gebruikt.

EW Heeft u de afgelopen 12 maanden aan de lijn gedaan?
Zo ja, op welke manier(en) deed u dat?

Welk(e) merk(en) shampoo gebruikt u zelf?

| Geregeld | Af en toe

Andrélon

Axe

Dove

Elvive (LOréal Paris)
Fructis (Garnier)
Guhl

Head & Shoulders
Herbal Essences (Clairol)
John Frieda

Nivea

Palmolive

Panténe
Schwarzkopf
Zwitsal

Huismerk

Ander merk

ooooooooooooooood

oo

Oooooooooobooooad

1 [ Nee 1
2 [ Ja: 2
1 Bij een afslankinstituut (bijv. Weight Watchers, 0 3
NewFysic) 4
2 Dieet van een prominent persoon/afslankgoeroe O 5
3 Dieet-/lightproducten O 6
4 Maaltijdvervangers O

5 Minder eten/eigen dieet O !
6 Meer beweging O 8
7 Ander dieet O 9
10
m Welke van de volgende douche-/badproducten gebruikt u? 1
Geregeld | Af en toe 12
1 Doucheschuim/-gel/-mousse O O 13
2 Bad-/doucheschuim in één O O 14
3 Badschuim O O 15
4 Badolie O O 16

5 Geen van deze O w»naar vraag 4

EBl Welke merken douche-/badproducten gebruikt u?

Welke van de volgende haarproducten gebruikt u?

| Geregeld | Af en toe

| Geregeld | Af en toe

© 00 N O O B~ W N =

Axe
Badedas
Dove

Fa

Nivea
Palmolive
Sanex
Huismerk
Ander merk

OO

1
2
3
4
5
6
7
8
9

OoOooOoOoOoooo
gooooodg

10

Crémespoeling/conditioner
Haarkleuring/kleurshampoo
Schuimversteviger/mousse
Haarlak/haarspray

Gel/ gelspray

Wax/ gelwax

Product tegen haaruitval
Haarmasker/haarkuur
Serum

Geen van deze

OooooOoOoOoooo

OooooOoOoOoooo

0 » naar vraag 8

I3 Gebruikt u zelf shampoo? Zo ja, welk(e) soort(en)?

1 [ Nee » naar vraag 6
2 O Ja:
|Geregeld | Af en toe
1 Anti-roosshampoo O |
2 Shampoo voor vet haar O O
3 Shampoo voor droog haar O U
4 Baby-/kindershampoo O O
5 Shampoo voor beschadigd haar O O
6 2-in-1 shampoo O O
7 Shampoo voor normaal haar O |
8 Shampoo voor gekleurd haar O O
9 Droogshampoo O O
10 Ander soort O O

e.d.) gebruikt u zelf?

Welk(e) merk(en) hairstylingsproducten (gel, spray, mousse

| Geregeld | Af en toe

© 0 N o O B~ W N -

10

Andrélon

Garnier

L’Oréal Paris (Studio Line, Elnett)
Nivea

Schwarzkopf (Junior, Taft)

Syoss

Wella (New Wave)

Huismerk

Ander merk

Gebruik geen hairstylingsproducten

Oo0oOoOoooooo

OO

ogoooooon

N EEEEE NN
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FJ Gebruikt u zelf deodorant? Zo ja, welk(e) soort(en)?

1 [ Nee » naar vraag 10
2 [ Ja
|Geregeld | Af en toe
1 Spray/verstuiver O |
2 Roller ([l O
3 Stick O O
4 Creme/gel O O
5 Ander soort deodorant O |

EXl Welk(e) merk(en) deodorant gebruikt u zelf?

| Geregeld| Af en toe

© 00 N O O B~ W N =

[EREN
= O

12

8x4
Adidas
Axe

Dove

Fa

Nivea
Odorex
Rexona
Sanex
Vogue
Huismerk
Ander merk

Ooooooooogood

ooooooooooon

Welke van onderstaande producten voor gezichts- en lichaams-

verzorging gebruikt u geregeld en welke af en toe?

| Geregeld | Af en toe

Dagcreme

Nachtcréme
Reinigingsmelk/-creme
Reinigings-/ gezichtslotion
Gezichtsreinigende doekjes
Wattenschijfjes
Cleansing-scrub

Oogcreme

Gezichtsmasker
Lippencreme/-zalf/-stick
Bodylotion/-milk/-creme
Handcreme
Anti-zonnebrandmiddel (in het seizoen)
Parfum/eau de toilette
Geen van deze

OOoooOoOoooooooood

oooooooooooood

m Welke van de volgende tand-/mondverzorgingsproducten

gebruikt u zelf?

| Geregeld | Af en toe

© 00 N O O B~ W N =

Tandenstokers/flosdraad

Mondspray/ mondwater
Anti-tandsteentandpasta
Tandvleesbeschermende tandpasta
Tandpasta voor gevoelige tanden
Tandpasta voor extra witte tanden/whitener
Kunstgebit-reinigingsmiddel

Elektrische tandenborstel/monddouche
Geen van deze

Oo0O0oooOogo

oooooooo

E¥H Welk(e) merk(en) tandpasta gebruikt u zelf?

| Geregeld| Af en toe

© 00 N OO O B~ W N -

=
N = O

Aquafresh
Colgate
Elmex
Macleans
Oral-B
Parodontax
Prodent
Sensodyne
Zendium
Huismerk
Ander merk
Gebruik geen tandpasta

OoOoooooooood

goooooooooo

Welk(e) merk(en) gezichtsverzorgingsproducten gebruikt u zelf?

| Geregeld | Af en toe

Biodermal
Clarins

Clinique
Diadermine

Dr. van der Hoog
Estée Lauder
Eucerin

Garnier
Lancome

L'Oréal Paris
Nivea

Olaz

RoC

Vichy

Huismerk

Ander merk
Gebruik geen gezichtsverzorgingsproducten

oooOoOooooooooooood

OO

Ooooooooboooooooo

Welk(e) merk(en) lichaamsverzorgingsproducten gebruikt u zelf?

| Geregeld | Af en toe

© 0 N oo O B~ W N =
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Dove

Nivea

Rituals

Sanex

Therme

Vaseline

Weleda

Huismerk

Ander merk

Gebruik geen lichaamsverzorgingsproducten

ooooOOoOooOoon

oo

ooooooon
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m Welk(e) merk(en) voet- en beenverzorgingsproducten gebruikt u zelf?

| Geregeld| Af en toe

© 00 N o O W N =

Daktarin
Gehwol
Hansaplast
Lamisil
Nailner
Scholl
Huismerk
Ander merk

Gebruik geen voet- en beenverzorgings-
producten

O oooooood
ooooogogoo

De vragen 19 t/m 25 zijn alleen bestemd voor vrouwen.
Mannen kunnen doorgaan met vraag 26.

Vraag 16 t/m 18 zijn alleen bestemd voor mannen.
Vrouwen kunnen doorgaan met vraag 19.

m Hoe scheert u zich gewoonlijk?

1
2
8
4
5

Voornamelijk elektrisch (droog)
Voornamelijk elektrisch (nat)
Afwisselend droog en nat
Voornamelijk nat

Scheer mij niet

oooood

Onthaart u andere lichaamsdelen dan het gezicht?

1 Ja O
2 Nee O

EE Gebruikt u zelf aftershave, pre-shave of eau de toilette?
Zo ja, welk(e) merk(en)? Let op: bij een merk horen vaak
submerken, bijvoorbeeld “CK” en “Eternity” horen bij Calvin
Klein.

1 [0 Nee

» naar vraag 26

2 O Ja

|Geregeld | Af en toe

Gebruikt u zelf parfum, eau de parfum of eau de toilette? Zo ja,
welk(e) merk(en)? Let op: bij een merk horen vaak submerken,
bijvoorbeeld “CK” en “Eternity” horen bij Calvin Klein.

1 [ Nee
2 O Ja
| Geregeld |Af en toe
1 Cacharel O O
2 Calvin Klein O O
3 Chanel O O
4 Christina Aguilera O (I
5 Dior O O
6 Dolce & Gabbana O O
7 Esprit O O
8 Estée Lauder O O
9 Gucci O O
10 Hugo Boss O (I
11 Jean Paul Gaultier O O
12 Kenzo O O
13 Lancéme O O
14 Laura Biagiotti O ([l
15 Naomi Campbell O [l
16 Replay O O
17 Versace O O
18  Ander merk O O

Adidas

Armani

Axe

Bruno Banani
Calvin Klein
Chanel

Davidoff

Diesel

Dolce & Gabbana
Gillette

Hugo Boss

Jean Paul Gaultier
Nivea

Van Gils

Ander merk

© 00 N O O B~ W N =

e e o
o B~ W N = O

Oobooooooooooooo
gobooogobooobooogoood

Gebruikt u zelf make-up?
Zo ja, welk(e) product(en) gebruikt u geregeld en welke af en toe?

1 [ Nee » naar vraag 22
2 [ Ja
| Geregeld | Af en toe
1 Oogschaduw | U
2 Mascara
3 Oogpotlood/-kohl O |
4 Eyeliner O O
5 Gezichtspoeder O J
6 Rouge/blusher O O
7 Lippenstift/lipgloss O |
8 Lippenpotlood O O
9 Make-up (foundation), créme of vioeibaar ~ [] O
10 Nagellak O O
11 Anders O O

Y EE REEN

-20- W



NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK

EXW Welk(e) merk(en) make-up gebruikt u?

‘ Geregeld

Af en toe

© 00 N O O B~ W N =

—-
o

Bourjois
Dior
Lancome
L'Oréal Paris
Max Factor
Maybelline
Revlon
Rimmel
Huismerk
Ander merk

0 A A

OO

ooooooon

Hoeveel besteedt u gemiddeld per maand aan producten voor
uw eigen persoonlijke verzorging (bad/douche, haar-, lichaams-
en gezichtsverzorging, scheren/ontharing, make-up en geuren)?

1

Minder dan € 25

2 £25tot€ 50
3 €50 tot€ 100
4 € 100 of meer

5

Weet niet/wil niet zeggen

u
(]
o
(]
t

m Op welke manier(en) onthaart u zich?

‘ Geregeld

Af en toe

© 0 N o O B~ W N =

Elektrisch scheren

Elektrisch epileren
Ontharingscréme of -schuim
Hars of was (strips)
Scheermesjes (wegwerp)
Scheermesijes (verwisselbaar)
Laseren

Anders

Ik onthaar mij niet

oooooogoogo

oo

oooogood

Wilt u aangeven welke van onderstaande aspecten voor u het

meest belangrijk zijn bij de keuze van een product voor uw
eigen persoonlijke verzorging?
Meerdere antwoorden zijn mogelijk.

© 00 N o O B~ W N -

=
= O

Prijs

Merk past bij mij
Milieu-/diervriendelijkheid
Kwaliteit

Merk is van deze tijd
Acties/aanbiedingen
Specifieke producteigenschappen
Vertrouwd merk

Uitslagen van testen
Meningen van anderen
Geen van deze

oooooobooood

EE] Welk(e) merk(en) maandverband gebruikt u?

‘ Geregeld

Af en toe

o o B~ W N -

Always

Kotex

Libresse
Huismerk
Ander merk
Gebruik ik niet

oooood

Ooogono

EZN Welk(e) merk(en) inlegkruisjes gebruikt u?

| Geregeld| Af en toe

1 Always O |
2 Libresse O O
3 Huismerk O O
4 Ander merk O O
5 Gebruik ik niet O
EXH Welk(e) merk(en) tampons gebruikt u?
‘ Geregeld | Af en toe

1 O.b. [l O
2 Huismerk O O
3 Ander merk O O
4 Gebruik ik niet O

Y pEE EEN
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G WINKELEN

De volgende vragen gaan over winkels en aankopen doen. Denkt u daarbij zowel aan online als aan fysieke winkels.

m Hoe vaak bezoekt u gemiddeld de volgende winkels?

‘ Nooit

Af en toe

Geregeld

© 00 N o O B~ W N -

10

Kapper
Warenhuis
Schoenenzaak
Sportzaak
Speelgoedzaak

Zaak voor huishoudelijke artikelen

Woninginrichtingszaak
Tuincentrum

Doe-het-zelfzaak/bouwmarkt

Fietsenwinkel
Boekwinkel
Cd-/dvd-/gameszaak
Elektronicazaak
Telefoon-/telecomzaak
Reformwinkel/natuurwinkel
Apotheek

Drogisterij
Thuiszorgwinkel
Parfumerie

Kledingzaak
Postkantoor/-agentschap
Dierenspeciaalzaak
Tabaks-/tijdschriftenzaak
Slijterij

Winkel bij benzinestation
Viswinkel
Delicatessenzaak
Bakker

Groenteman

Slager

Markt

Opticien

Audicien

Supermarkt

Outlet store
Woonboulevard
Overdekt winkelcentrum

Vraag- en aanbodwebsite (bijv.

Marktplaats, eBay)

O 0oboobooooboooooobooo oo b0 oo oo ooboooooood

O 0oboobooooboooooobooo oo b0 oo oo ooboooooood

oo

O 0obooboooooooooooobo oo b0 oo oo oooooooo

m Hieronder staan verschillende soorten zaken waar u aankopen
kunt doen. Wilt u in de eerste kolom die zaken aankruisen waar
u geregeld koopt? En wilt u in de tweede kolom aankruisen

waar u af en toe koopt?
m Bij welke van de onderstaande warenhuizen koopt u geregeld?

En bij welke warenhuizen koopt u af en toe?

| Geregeld | Af en toe

© 00 N O O B~ W N -

[,
o

Bol.com

De Bijenkorf

fonQ

HEMA

Neckermann

QTT0

Peter Hahn

Wehkamp

Ander warenhuis

Koop nooit bij warenhuizen

Ooooooooooo
Oooooooon

m Bij welke van de onderstaande zaken koopt u geregeld kleding?

En bij welke zaken koopt u af en toe kleding?

| Geregeld | Af en toe

© 00 N oo O B~ W N -

10

Bonprix.nl

C&A

Claudia Strater
CoolCat

De Bijenkorf

Didi

First Lady

HEMA

Hennes & Mauritz (H&M)
Hunkemoller

Livera

MS Mode

Mango

Miss Etam

Peek & Cloppenburg
Piet Zoomers
Sissy-Boy

Steps

Suitsupply

The Sting

Ulla Popken

Vero Moda/Only/Vila
WE

Wehkamp

Wibra

Zalando

Zara

Zeeman

Andere zaak

Koop nooit kleding

Ooooooboooboooooooooooooooobooooa
Oodoooboooooooooooooooboooooon
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NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK .

m Bij welke van de onderstaande zaken koopt u geregeld schoenen? Bij welke van de onderstaande zaken koopt u geregeld meubels/

En bij welke zaken koopt u af en toe schoenen?

woninginrichting?
En bij welke zaken koopt u af en toe meubels/woninginrichting?

‘ Geregeld

Af en toe | Geregeld | Af en toe
1 Bristol [l O 1 Beter Bed [l O
2 Invito O O 2 Carpetright O O
3 Manfield O O 3 De Bijenkorf O O
4 Nelson O O 4 Eijerkamp O O
5 Sacha O O 5 HEMA [l O
6 Scapino O O 6 Heylen O O
7 Van Dalen O | 7 IKEA O |
8 Van Haren O O 8 Kwantum O O
9 Zalando O | 9 Lederland O |
10 Ziengs O O 10 Leen Bakker O O
11 Andere zaak [l O 11 Loods 5 O |
12 Koop nooit schoenen O 12 Lundia O O
" 13 Molenaar J |
m Bij _welke van dt.a_ onderstaande zaken koopt u geregeld s_port- 14 Montdl 0 O
artikelen? En bij welke zaken koopt u af en toe sportartikelen?
15 Piet Klerkx O |
Geregeld | Af en toe 16 Poppeliers O 0
1 Aktiesport | O 17 Profijt Meubel O O
2 Bever 0 0 18 Prominent O O
3 Decathlon N 0 19 Seats and Sofas U 0
4 Foot Locker N O 20 Swiss Sense O O
5 Intersport N 0 21 Trendhopper U 0
6 Perry Sport O O 22 VanTil O O
7 Run2Day N 0 23 Andere zaak U 0
8 Runnersworld 0 0 24 Koop nooit meubels/woninginrichting O
9 Sport 2000 O - Bij welke van de onderstaande zaken koopt u geregeld tuin-
10 Sportsworld 0 O en/of doe-het-zelfartikelen? En bij welke zaken koopt u af en
11 Andere zaak U U toe tuin- en/of doe-het-zelfartikelen?
12 Koop nooit sportartikelen O | Geregeld | Af en toe
m Bij welke van de onderstaande zaken koopt u geregeld huis- ! Formido - L]
houdelijke artikelen? En bij welke zaken koopt u af en toe 2 Gamma O -
huishoudelijke artikelen? 3 GroenRijk L] U
4 HORNBACH ([l O
‘ Geregeld | Af en toe 5 Hubo O |
1 Action O O 6 Intratuin O O
2 Blokker O O 7 KARWEI O |
3 De Bijenkorf O O 8 Praxis O O
4 HEMA O O 9 Welkoop O O
5 IKEA O O 10 Andere zaak O O
6 Marskramer O O 11 Koop nooit tuin-/doe-het-zelfartikelen O
7 Xenos - - Bij welke van de onderstaande zaken koopt u geregeld brillen
8 Andere za.ak . - ] Ll = cojntactlenzen of andere opticienartikeleng Engbij v%elke zaken,
9 Koop nooit huishoudelijke artikelen O

koopt u af en toe opticienartikelen?

| Geregeld | Af en toe

1 Eye Wish Opticiens
2 Hans Anders

3 Pearle Opticiens

4 Specsavers
5
6

gooogoo

Andere zaak
Koop nooit opticienartikelen

OooOoOooOon
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m Bij welke van de onderstaande zaken koopt u geregeld hoor- Bij welke van de onderstaande zaken koopt u geregeld
toestellen of andere audicienartikelen? En bij welke zaken elektr(on)ische artikelen? En bij welke zaken koopt u af en toe
koopt u af en toe audicienartikelen? elektr(on)ische artikelen?

‘ Geregeld | Af en toe | Geregeld | Af en toe

1 Beter Horen | O 1 Bax-shop.nl / Bax Music | |
2 Hans Anders O O 2 BCC O O
3 Schoonenberg O O 3 Bol.com O O
4 Specsavers 0 0 4 Conrad 0 0
5 Andere zaak O O 5 Coolblue O O
6 Koop nooit audicienartikelen O 6 Correct O O

7 Electro World O |

m Bij welke van de onderstaande zaken koopt u geregeld drogisterij- 8 Expert 0 O
artik.elen{parfum? En bij welke zaken koopt u af en toe 9 HiFi Kiubben ] ]
drogisterij-artikelen/parfum? 10 MediaMarkt O O

‘ Geregeld | Af en toe 11 Wehkamp U U
1 DA | O 12 Andere zaak [l O
2 De Bijenkorf O O 13 Koop nooit elektr(on)ische artikelen O
3 Douglas - L Bij welke van de onderstaande zaken koopt u geregeld baby-
4 Etos O U artikelen? En bij welke zaken koopt u af en toe babyartikelen?
5 HEMA O O
6 ICI PARIS XL 0 O | Geregeld | Afen toe
7 Kruidvat 0 0 1 De Bijenkorf 0 0
8 Trekpleister O O 2 HEMA O O
9 Yves Rocher O O 3 Prénatal U U
10 Andere zaak O O 4 Andere zaak O U
11 Koop nooit drogisterijartikelen/parfum O o' [Koop:nooit babyartikelen L]

m Bij welke van de onderstaande zaken koopt u geregeld Eij \’Nelke van de onderstaande za!(.en koopt u geregeld cds,
alcoholische drank? En bij welke zaken koopt u af en toe vd's, games en/of boeken? En bij welke zaken koopt u af en
alcoholische drank? toe cd’s, dvd’s, games en/of boeken?

‘ | Geregeld | Af en toe

Geregeld | Af en toe 1 AKO 0 0
1 Dirck Ill O O > Amazon 0 0
2 Gall & Gall O O 3 Bart Smit 0 O
J LA L] 0 4 Bol.com | O
4 Supermarkt 0 0 5 BookSpot (voorheen Eci.nl) J |
5 Andere zaak | U 6 Bruna O O
6 Koop nooit alcoholische drank O 7 De Bijenkorf 0 0

EIB Bij welke van de onderstaande zaken koopt u geregeld 8 Intertoys u O
telefoon-/telecomartikelen? En bij welke zaken koopt u af en 9 MediaMarkt O |
toe telefoon-/telecomartikelen? 10 Primera O O

| | 11 Andere zaak | |
Geregeld | Af en toe .

1 KPN Winkel 0 0 12 Koop nooit cd’s, dvd’s, games of boeken (Il

2 Phone House ([l O

3 T-Mobile Shop O O

4 Vodafone winkel ([l O

5 Andere zaak ] |

6 Koop nooit telefoon-/telecomartikelen O
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. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK .

m Doet u zelf wel eens de dagelijkse boodschappen (kruideniers-
waren, brood, vlees of groente), het doet er niet toe waar?

Hoeveel besteedt uw huishouden gemiddeld per week aan
boodschappen?

1 Nee 0 » naar vraag 7 1 Minder dan € 50 O
2 Ja = 2 €50 tot € 100 O
3l Waar doet u de dagelijkse boodschappen? 3 €100 tot € 200 U
4 €200 of meer O
| Geregeld | Af en toe 5 Weet niet/wil niet zeggen O
1 Albert Heijn O O
2 Aldi O O Wilt u hieronder aangeven aan welke spaar- en kortingsacties
3 Boni 0 O van producten of bedrijven u meedoet?
4 Coop u u 1 Air Miles O
5 Deen O O 2 Klantenkaart (bijv. Albert Heijn Bonuskaart, O
6 DekaMarkt O O MediaMarkt Club)
7 Dirk O 0 3 Benzinezegels/spaarpunten |
8 Hoogyliet 0 0 4 Koopzegels supermarkt O
9 Jan Linders 0 O 5 Andere spaar-/kortingsacties U
10 Jumbo 0 0 6 Doe niet mee aan spaar-/kortingsacties O
11 Lidl O U
2 M Doet u wel eens aankopen via internet?
arqt 0 [ Zo ja, hoe vaak gemiddeld voor nieuwe en tweedehands artikelen?
13 MCD [l U L O Nee » 1
14 Nettorama O O 6¢ W naarvrace
2 0 Ja _ Tweede-
15 PLUS O O : Nieuw | hands
16 Poiesz O O 1 Minder dan één keer per kwartaal O O
17 Spar O O 2 Eén keer per kwartaal O O
18 Vomar Voordeelmarkt D D 3  Eén keer per maand D D
19 Anders L] L] 4 Meerdere keren per maand O O
B wilt u hieronder aangeven welke aspecten voor u het meest 5 Niet van toepassing Ul Ul

belangrijk zijn bij de keuze voor de winkel waar u meestal de

dagelijkse boodschappen doet? Als u aankopen doet via internet, koopt u dan meestal via

. . Nederlandse of via buitenlandse websites?
Meerdere antwoorden zijn mogelijk.

1 Meestal via Nederlandse sites O

1 Prijs O 2 Zowel via Nederlandse als buitenlandse sites O
2 Locatie 0 3 Meestal via buitenlandse sites O

3 Personeel ] . . .
4 Acti bied O Wilt u hieronder aangeven van welke betalingsmethoden u
cties/aanbiedingen gebruik maakt als u aankopen doet via internet?
5 Assortiment [l

6 Milieuvriendelijkheid/biologische 0 1 iDEAL 0
producten 2 PayPal O

7 Sfeer | 3 AfterPay o
8 Van deze t|Jd O 4 Creditcard O
9 Vertrouwd U 5 Machtiging O
10 Past bij mij 0 6 Betaling via bankrekening O
11 Geen van deze O 7 Acceptgiro O
12 Niet van toepassing O 8 Cadeaubon/giftcard O
9 Betalen aan de deur O

10 Anders O

u HE N REEEE = l



NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK .

m Welke van de onderstaande producten koopt u wel eens via

Wilt u hieronder aangeven welk(e) van de onderstaande merken

internet? kleding u de afgelopen 12 maanden heeft gekocht?
1 Kleding O 1 Calvin Klein ] | 12 PME Legend U
2 Schoenen 0 2 Chasin’ [J | 13 Ralph Lauren (]
3 Sportartikelen O 3 Diesel [LJ | 14 Replay [
4 Huishoudelijke artikelen 0 4 Esprit [} 15 Scotch & Soda =
5 Meubels/woninginrichting [l > G-Star L Rfmeciouriclo Art L
6 Doe-het-zelf-/tuinartikelen O © Gaastra o T(?mr.ny ifger =
7 Hugo Boss 0 | 18 Vingino Ul
7 Telefoon-/telecomartikelen [l 8 Lacoste ] | 19 Geen van deze O
8 Elektr(on)ische artikelen u 9 Levi's 0 | 20 Geen Kleding gekocht  [J
9 Babyartikelen [l 10 McGregor O
10 Cd’s/dvd’s ([l 11 Mexx O
11 Games [l
12 Fotoproducten (bijv. aloum, kalender) m Hoeveel besteedt u gemiddeld per maand aan kleding voor uzelf?
13 Boeken O 1 Minder dan € 50 U
14 Opticienartikelen ([l 2 €50 tot € 100 O
15 Drogisterijartikelen/parfum O 3 €100 tot € 200 0
16 Levensmiddelen O 4 €200 of meer 0
17 Alcoholische drank 0 5 Weet niet/wil niet zeggen O
18 Verzekeringen O Wilt u hieronder aangeven welke aspecten voor u het meest
19 Tickets/kaartjes O belangrijk zijn bij de aankoop van kleding voor uzelf?
20 Bloemen/cadeaus/kaarten O Meerdere antwoorden zijn mogelijk.
21 Speelgoed U 1 Prijs O
22 Geen van deze O 2 Merk O
m Heeft u in de afgelopen 12 maanden sportschoenen of ’ K\./valifeit -
sportkleding gekocht? 4 Utterljk O
Zo ja, wilt u in de eerste kolom aangeven welk(e) merk(en) 5 Mode U
sportschoenen u heeft gekocht en in de tweede kolom welk(e) 6 Past bij mij O
merk(en) sportkleding u heeft gekocht? 7 Aanbiedingen/uitverkoop O
1 [ Nee 8 Comfort/zit lekker O
2 O Ja 9 Service winkels U
|Sport80h08nen| Sportkleding 10 Exclusief/anders/eigen stijl 4
1 Adidas U U 11 Geen van deze O
2 Asics O O 12 Niet van toepassing O
3 Le Coq Sportif O [l
4 Nike O ([l
5 Puma O [l
6 Ander merk O ([l
7 Niet van toepassing | U
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. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK .

m Heeft u in de afgelopen 12 maanden schoenen gekocht? Wilt u aangeven voor welke onderwerpen de volgende uitspraak
Zo ja, welk(e) merk(en) schoenen heeft u gekocht? op u van toepassing is?
10 Nee Mensen vragen mij vaak om mijn mening als het gaat om ...
2 [0 Ja:
' 1 Kleding O
1 Birkenstock [l
2 Clark - 2 Eten O
arks 3 Financiéle producten O
3 Converse O 4 Audiovisuele en telecomproducten O
4 E-CCO O 5 Cosmetica O
5 Rieker U 6 Woninginrichting O
6 Skechers O 7 Auto’s O
7 Tamaris U 8 Gezondheid O
8 Timberland O 9 Geen van deze U
9 Van Bommel/Floris van Bommel O
10 Geen van deze ([l

Wilt u aangeven voor welke onderwerpen de volgende uitspraak
op u van toepassing is?

Ik kan veel informatie aan anderen geven over de laatste
trends en ontwikkelingen op het gebied van ...
Kleding

Eten

Financiéle producten

Audiovisuele en telecomproducten
Cosmetica

Woninginrichting

Auto’s

Gezondheid

Geen van deze

goooooood

EER Wwilt u aangeven voor welke onderwerpen de volgende uitspraak
op u van toepassing is?

Ik geef vaak advies aan anderen over ...

Kleding

Eten

Financiéle producten
Audiovisuele en telecomproducten
Cosmetica

Woninginrichting

Auto’s

Gezondheid

Geen van deze

ogoooooood
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. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK .

H COMMUNICATIE EN NIEUWE MEDIA

De volgende vragen gaan over mobiele telefonie en andere zaken op het gebied van communicatie en nieuwe media. Daarbij gaat het in
alle vragen uitsluitend om u persoonlijk, niet om andere leden van uw huishouden.

Wat is het merk van uw mobiele telefoon/smartphone?
EB Wilt u in onderstaand overzicht aangeven of u privé en/of | pivé | zakelijk

zakelijk over een mobiele telefoon en/of smartphone en/of tablet

beschikt? Een smartphone is een mobiele telefoon waarmee u ! Apple - -
op internet kunt en apps kunt downloaden. 2 HIC - -
o 3 Huawei O O
Graag in beide kolommen antwoorden. 4 LG O O
| Privé | Zakelijk 5 Nokia O O

1 Mobiele telefoon U O 6 Samsung O U
2 Smartphone 0 O 7 Sony/Sony Ericsson O U
3 Tablet O U 8 Ander merk O U
4 Geen O U 9 Weet niet O U
10 Niet van toepassing O O

Als u over een mobiele telefoon of smartphone beschikt, gaat u
verder met vraag 2.

Kunt u aangeven hoe hoog de kosten per maand doorgaans zijn voor

Als u niet over een mobiele telefoon of smartphone beschikt, het gebruik van uw mobiele telefoon/smartphone?
maar wel over een tablet, gaat u verder met vraag 6. 1 Minder dan € 10 O
Als u niet over een mobiele telefoon of smartphone én niet over 2 €10 tot €20 O
een tablet beschikt, gaat u verder met vraag 8. 3 €20 tot€ 30 J
4 €30tot€ 40 O
E Heeft u een mobiele telefoon/smartphone met een prepaid 5 € 40 tot € 50 0
kaart of met een abonnement? 6 € 50 of meer 0
| Privé | Zakelijk 7 Weet niet O
1 Prepaid kaart L L Maakt u gebruik van de volgende diensten en functionaliteiten
2 Abonnement inclusief toestel . O op uw mobiele telefoon/smartphone en/of tablet?
3 Sim only abonnement ] ] Mobiele
4 Weet niet O O telefoon/
5 Niet van toepassing O J smartphone | Tablet
1 Sms O O
m Van welke telefoonmaatschappij is/zijn uw abonnement of 2 Fotograferen/filmen
prepaidkaart(en)? 3 Internet [l [l
4 E-mail O ([l
‘ Privé Zakelijk 5 Messenger diensten (bijv. WhatsApp, O 0
1 Ben 0 0 Facebook Messenger)
2 hollandsnieuwe O O 0 ?\A(I)iﬂglr)networkmg (bijv. Facebook, O O
3 KPN (inclusief Telfort) L] U 7 Muziek-/audiobestanden beluisteren 0 0
4 Simpel O | (bijv. mp3 of mp4)
5 Simyo O O 8 Radio luisteren O O
6 T-Mobile O O 9 Filmpjes bekijken | O
7 Tele2 O O 10 Tv kijken | O
8 Vodafone O O 11 Nieuws lezen | |
9 Huismerk O O 12 Boeken lezen O O
10 Anders O 0 13 Bluetooth | |
11 Weet niet O O 14 GPS/navigatie O O
12 Niet van toepassing O O 15 Spelletjes/games | O
16 Downloaden van applicaties O O
17 QR codes scannen ] ]
18 Bankieren ([l ([l
19 Betalen O ]
20 Aankopen doen / mobiel shoppen O ([l
21 Beeldbellen (bijv. Skype, FaceTime, 0 0
Google Duo)
22 Geen van deze/niet van toepassing O O
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. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK .

Welke van de volgende apps gebruikt u op uw mobiele Wilt u hieronder aangeven welke aspecten voor u het meest
telefoon/smartphone en/of tablet? belangrijk zijn bij de keuze voor een nieuw product op het gebied
van communicatie en nieuwe media, bv. een mobiele telefoon, een

‘ Mobiele telefoon/ camera of een mp3-speler?

smartphone Tablet
I | TeEhel O] W Meerdere antwoorden zijn mogelijk.
2 Facebook Messenger O (] 1 Prijs O
3 Google+ O 0 2 Bedieningsgemak O
4 |nstagram O ([l 3 Aantal functies/technische mogelijkheden O
5 LinkedIn O 0 4 Kwaliteit (|
6 Pinterest O O 5 Acties/aanbiedingen U
7 Skype O (] 6 Merk (Il
8 Snapchat O g 7 Service winkels O
9 Twitter O 0 8 Garantie (|
10 WhatsApp O O 9 Uiterlijk/design U
11 Andere social media/ 0 0 10 Uitslagen van testen O
messenger app 11 Meningen van anderen ]
12 Geen van deze ([l ([l )
12 Aanbod van provider O
FJ Gebruikt u één of meer fotocamera’s? 13 Geen van deze L]
Zo ja, wat voor soort(en)? 14 Niet van toepassing O
1 [ Nee ® naarvraag 10 Gamet u wel eens?
2 O Ja Zo ja, welke genres games speelt u dan zoal?
1 Digitale camera (compact of systeem) O
2 Digitale spiegelreflexcamera O t 0 Nee
3 Mobiele telefoon/smartphone O 2 U Ja
4 Ander soort camera 0 1 Adventure/strategie |
2 Race O
Indien u een digitale camera (compact of systeem) of een 3 Schieten/vechten O
digitale spiegelreflexcamera gebruikt: 4 Sport O
EBl Van welk(e) merk(en) is/zijn uw digitale camera (compact of 5 Braintraining O
systeem) en/of digitale spiegelreflexcamera? 6 Puzzel 0
Compacte / | Spiegelreflex- 7 Beweging 0
systeemcamera| __camera 8 Multiplayer/rollenspellen O
t Canon L] - 9 Simulatie O
2 Caf'.o O - 10 Muziek O
3 Fl_”'f'lm O O 11 Casino/geld winnen O
4 Nikon - O 12 Geen van deze O
5 Olympus O U
6 Panasonic/Lumix [} [} Heeft u een abonnement op een van de onderstaande online
7 Samsung 0 0 mediadiensten?
8 Sony 0 0 Meerdere antwoorden zijn mogelijk.
9 Ander merk O [l 1 All Access O
10 Niet van toepassing O ([l 2 Apple Tv+ O
m Bent u in bezit van een mp3-/mp4-speler/iPod? 3 BBC First -
4 Blendle O
1 Ja = 5 Deezer O
2 Nee O 6 Disney+ O
EEN Bent u in bezit van een smartwatch (bijv. Apple Watch, Fitbit) of 7 JUKE 0
bent u van plan deze in de nabije toekomst aan te schaffen? 8 Napster O
¢ Ja, in bezit O 9 Netflix -
2 Ja, aanschafplan [ 10 Spotify O
3 Nee O 11 Videoland |
12 Andere online mediadienst O
13 Geen van deze |
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. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK .

De volgende vragen gaan over financién.

m Bij welke bank(en) heeft u uw betaal- en/of spaarrekeningen, Bij welke bank(en) of instelling(en) belegt u?
eventueel samen met iemand anders? Wilt u in de eerste kolom
een kruisje zetten bij de bank(en) van uw betaalrekening(en) en 1 ABN AMRO O
in de tweede kolom bij de bank(en) van uw spaarrekening(en)? 2 Alex O
Betaal- | Spaar- 3 BinckBank |
rekening | rekening 4 ING O
1 ABN AMRO L] L] 5 Rabobank O
2 ASN Bank O (] 6 Robeco 0
3 ING L] L] 7 Van Lanschot O
4 Rabobank u O 8 Andere bank/instelling O
5 SNS Bank [l [l
6 Triodos Bank 0 0 Welke van de onderstaande betaalmiddelen gebruikt u zelf
7 Andere bank/instelling O O geregeld en welke af en toe?
8 Geen O O ‘
Geregeld | Af en toe
E Heeft u één of meerdere spaarrekeningen? 1 American Express O O
Zo ja, welk(e) soort(en) spaarrekening? 2 MasterCard 0 O
1 [ Nee 3 Visa O U
2 O Ja: 4 Andere creditcard O O
1 (Gewone) spaarrekening U 5 Bankpas (pincode) U O
2 Deposito-rekening O 6 Contactloos betalen met bankpas O O
3 Internetsparen/telefonisch sparen O 7 Contactloos betalen met smartphone O O
4 Jeugdspaarrekening | 8 Betaling via internet (iDEAL, PayPal) O O
5 Banksparen O 9 Geen van deze O
6 Ander soort spaarrekening O

Maakt u gebruik van internetbankieren?

1 Ja O
2 Nee O

m Welke aspecten zijn voor u het meest belangrijk bij de keuze
voor een nieuwe bank/financiéle instelling?
Meerdere antwoorden zijn mogelijk.

1 Het risico dat je loopt O Wilt u, door het zetten van één kruisje per regel, aangeven in
2 Kosten 0 hoeverre u het eens of oneens bent met elk van de onderstaande
i ?
3 Betrouwbaarheid/reputatie O uitspraken?
4 Maatschappelijk verantwoord O Mee
5 Persoonlijke service/aandacht O m‘:[ ﬁggﬁ Eﬂg[
6 Een kantoor in de buurt O mee |Mee |'mee |Mee |mee
q 22 o eens | eens | oneens| oneens| oneens
7 Alle dlenstgn bij één ?anbleder - O 1 Tk zou mijn geld wel willen
8 Anderg gezinsleden bij dezelfde bank/financiéle 0 steken in beleggingsvormen
instelling met een hogere opbrengst, [ O O O O
9 Online beschikbaarheid van mijn gegevens | hoewel er een hoger risico
10 Meningen van anderen [ aan verbonden is
11 Geen van deze | > Over het al aat ik
. , ver het algemeen laat i
12 Niet van toepassing O mij in geldzaken adviseren 0O 0O 0O 0 0
. R door een bank of een
I3 Belegt u zelf in effecten e.d.? andere financiéle instelling
1t [0 Nee » naarvraag 6
2 [0 Ja: 3 Ik plan bewust mijn
. financiéle toekomst 0o o o o 0O
1 Opties O
2 Aandelen ([l
3 Obligaties [l
4 Beleggingsfondsen O
5 Groene/duurzame fondsen O
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NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK

J PERSOONLIJKE STATISTIEK

De volgende vragen betreffen de persoonlijke statistiek.

n Bent u werkzaam in een beroep? Zo nee, bent u dan studerend/
schoolgaand, huisvrouw/huisman, of om een andere reden niet
opgenomen in het arbeidsproces?

1
2

Nee, ik ben:
Studerend/schoolgaand
Huisman/huisvrouw

In de VUT/pré-pensioen
Gepensioneerd
Werkloos

Om een andere reden niet
werkzaam in een beroep

OO0OooOoono

Ja, werkzaam in een beroep » naar vraag 3

» naar vraag 2
» naar vraag 5
» naar vraag 5
» naar vraag 5
» naar vraag 5
» naar vraag 5

Heeft u de afgelopen 12 maanden voor een uitzendbureau/
detacheringsbureau gewerkt?

1 Ja (I

2 Nee O

I Verwacht u uw opleiding in de komende 12 maanden af te

ronden?
1 Ja 0 » naar vraag 5
2 Nee 0 » naar vraag 5

Welke van de volgende omschrijvingen is het meest op u van
toepassing?

1 |k ben actief op zoek naar een (andere) baan

2 |k denk er wel eens over om van baan te
veranderen/(weer) te gaan werken

3 |k denk er niet aan dat ik mij in het komende O
jaar op een (andere) baan zal oriénteren, maar ik
sluit het ook niet uit

4 |k sluit het echt uit dat ik mij het komende jaar O
op een (andere) baan zal oriénteren/ga werken

OO

De volgende vragen gaan over betaald werk dat u op dit moment

doet. Mocht u meerdere betaalde banen hebben, dan gaan de
vragen over uw belangrijkste baan.

Bent u van plan om in de komende 12 maanden een eigen
bedrijf te starten?

1 Ja O
2 Nee O

m In welke sector bent u werkzaam?

© 0 N O O B~ W N -

e =
N = O
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Industrie/nutsbedrijven
Bouwnijverheid

Transport, opslag, logistiek
Detailhandel/groothandel
Horeca
Gezondheidszorg/welzijn
Onderwijs en wetenschap
Non-profit

Overheid
ICT/Automatisering
Financiéle dienstverlening
Overige zakelijke dienstverlening
Andere sector

Ooo0ooooooooon

Bent u van plan om binnen een jaar te gaan trouwen of
samenwonen?

1 Ja, trouwen O
2 Ja, samenwonen O
3 Nee O

Heeft u zelf in de afgelopen 12 maanden actief gebruik
gemaakt van een online dating website of dating app?

1 Ja O
2 Nee |

m Met welk(e) soort(en) werk houdt u zich binnen die sector

me

© 0 N O O B~ W N -

=R e
N = O

estal bezig?

Commercieel

Financieel

Administratief

Juridisch

Technisch

Sociaal

Personeelswerk
Medisch/verplegend/verzorgend
Geven van onderwijs
Huishoudelijk/bedienend
Automatisering

Ander soort

oooooooooooo
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. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK .

m Wilt u aangeven aan welke van de onderstaande zaken u voor Wat is uw netto-inkomen? Met netto bedoelen we: na aftrek
uw gevoel meer geld besteedt dan de meeste mensen in uw van belasting en premies. De volgende soorten inkomen tellen
omgeving? mee: arbeidsinkomen, vakantietoeslagen, 13e maand, overwerk-

toeslagen, bijverdiensten, kinderbijslag, uitkering, studiebeurs,

1 Vakanties L] AOW, pensioen en inkomen uit vermogen. Het gaat om het
2 Cosmeftica/toiletartikelen (make-up, haar- 0 bedrag dat u zelf verdient.
verzorging, aftershave e.d.)
3 Kleding 0 U mag hier invullen wat u het beste weet: per maand of per jaar.
4 Verzekeringen O 1 [ Ik heb geen eigen inkomen
5 Beleggingen O 2 [ Mijn netto inkomen bedraagt ongeveer:
6 Eten en drinken thuis O NETTO PER MAAND
7 Audiovisuele apparatuur (radio, tv, cd-speler, 0 1 Minder dan € 540 O
dvd e.d.) 2 £540-€ 770 U
8 Huishoudelijke apparatuur O 3 €771 -€1.000 0
9 Meubels, woninginrichting [l 4 €1.001-€1270 '
10 Auto’s = 5 €1.271-€ 1.500 O
11 Milieuvriendelijke producten O 6 €1.501 -€ 2000 ]
1 .
die mastschappel verantuoord ondoremen 1 7 €2001-€3.000 O
13 Luxe artikelen (sieraden, horloges e.d.) O 8 €3.001-€3.850 U
14 Opleidingen/cursussen O 9 €3.851-€5.000 O
15 Computer/computerapparatuur O 10 Meer dan € 5.000 U
16 Uit eten 0 NETTO PER JAAR
17 Uitgaan naar café/disco O 1 Minder dan € 7.000 O
18 Boeken 0 2 €7.000 - € 10.000 |
19 Muziek/cd’s 0 3 €10.001 - € 13.000 O
20 Films/dvd’s O 4 £13.001 - € 16.500 U
21 Games 0 5 € 16.501 - € 19.500 O
22 Mobiele apparatuur (smartphone, tablet e.d.) O 6 €19.501 - € 26.000 U
23 Geen van deze 0 7 €26.001 - € 39.000 O
8 € 39.001 - € 50.000 O
9 € 50.001 - € 65.000 O
10 Meer dan € 65.000 O

Wat is uw leeftijd?

jaar

Bent u een man of een vrouw?

1 Man O
2 Vrouw O
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NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK

Deel 2:
Huishoudensvragen

Tot dusver zijn alle vragen in dit boekje over u persoonlijk gegaan.
De rest van de vragen in dit boekje gaat voornamelijk over het
huishouden waarin u leeft. Dat huishouden omvat, buiten uzelf,
misschien nog meer personen. De rest van de vragen mag u,

als u dat nodig of prettig vindt, met behulp van een huisgenoot

beantwoorden. Vooral jongeren raden wij aan om een ouder hierbij
te betrekken.

EO0om
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. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK .

K BEZIT

De volgende vragen gaan over het bezit van apparaten en andere producten in uw huishouden.

m Wilt u in de eerste kolom aankruisen of de volgende zaken in Kunt u aangeven wie de aanbieder is van uw vaste telefoon-
het bezit van uw huishouden zijn? En wilt u in de tweede kolom aansluiting, uw tv-aansluiting en uw internetaansluiting?
aankruisen of er plannen zijn deze zaken in de nabije toekomst
aan te schaffen of te vervangen? te\:gzﬁn T ‘ Internet

Aanschaf-/ 1 CanalDigitaal (]
vervangings- 2 Fiber O O O
Bezit plannen . .
3 KPN (inclusief Telfort
AUDIOVISUELE APPARATUUR . (Inclus ) - - L]
4 Online.nl O ([l O
1 Flatscreen-tv (LED, LCD, plasma) O O
5 Tele2 O O |
2 Fotocamera O U :
) 6 T-Mobile O O O
3 Videocamera/camcorder O O
7 XS4ALL O O |
4 Draagbare dvd-speler O O
i 8 Youfone O O O
5 Dvd-/harddisk-/Blu-ray recorder O O o 7 O 0 O
iggo
6 Audiosysteem/cd-speler O O = .
10 Andere aanbieder O O O
7 Blu-ray speler - O 11 Niet aanwezi O O O
8 Home Cinema Systeem O O :
9 Settopbox voor ontvangst tv-signaal O O Bent u, of is iemand anders in uw huishouden, van plan de
10 Geen van deze O O komende 12 maanden één van de volgende aankopen te doen?
HUISHOUDELIJKE APPARATEN 1 Inbouwkeuken 0
1 Espr.esso—apparaat L L 2 Nieuwe badkamer/sanitair O
2 Koffiepad-apparaat O O 3 Meubelen, kasten m
3 Keukenmachine/foodprocessor O O 4 Slaapkamermeubelen 0
4 Thuistap (BeerTender e.d.) O u 5 Tapijt O
5 Wasmachine L O 6 Parket/houten vioer O
6 Wasdroger O Ul e — 0
7 Vaatwasmachine O | 8 Tegels, plavuizen O
8 Geen van deze O O 9 Open haard / hout- of gaskachel O
VAKANTIE 10 Cv-ketel U
1 Tent O O 11 Zonwering buiten O
2 Caravan/vouwwagen L] L] 12 Raamdecoratie (gordijnen, lamellen etc.)  [J
3 Zeil-/motorboot O O 9 i El ]
4 Weekend-/vakantiehuis U U 14 Hulpmiddelen, zoals traplift, 0
5 Geen van deze O O aangepaste douche/bad
15 Geen van deze |

m Op welke manier(en) ontvangt uw huishouden de televisiesignalen?

Analoog via de kabel
Digitaal via de kabel
Digitenne (van KPN)
Schotel

Glasvezel

ADSL (telefoonlijn)
Anders

Geen televisie

OoOoOooOogo
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. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK .

ﬂ Van welk(e) merk(en) zijn het audiosysteem, de dvd-speler/ Als u niet over een computer, laptop of tablet beschikt, kunt u
-recorder/harddiskrecorder en de televisie in uw huishouden? doorgaan met vraag 11.
Audio- Dvd/ ‘ I Wilt u in de eerste kolom aangeven van welk merk uw meest
systeem | harddisk | Televisie gebruikte computer of laptop is? En in de tweede kolom van
1 Bang & Olufsen U U U welk merk uw tablet is?
2 Bose O 0 0 ‘ Computer/
3 JVC U U U laptop Tablet
4 LG O O O 1 Acer | O
5 Panasonic O O O 2 Apple O O
6 Philips O O O 3 Asus O O
7 Pioneer O O O 4 Dell 0 0
8 Samsung [ O O 5 HP/Compaq | O
9 Sharp O O O 6 Packard Bell 4 O
10 Sonos O 7 Samsung | 0
11 Sony O O O 8 Sony O O
12 Ander merk O O 0 9 Toshiba | O
13 Niet aanwezig ] | O 10 Ander merk | O
11 Niet aanwezig O O
E Wilt u hieronder aangeven welke aspecten voor u het meest
belangrijk zijn bij de keuze voor een nieuw audiovisueel product, Als u niet over een computer of laptop beschikt, kunt u doorgaan

bv. een televisietoestel of een audiosysteem? met vraag 11.
Meerdere antwoorden zijn mogelijk.

I Hoe oud is uw meest gebruikte computer of laptop?

L Prijs 0 1 0-1jaar O
2 Bedieningsgemak ([l 2 2 jaar O
3 Aantal functies/technische mogelijkheden O 3 3jaar O
4 Kwaliteit O 4 Quder dan 3 jaar O
5 Acties/aanbiedingen - «[IN Wilt u hieronder aangeven welke aspecten voor u het meest
6 Merk u belangrijk zijn bij de keuze voor een nieuwe computer of laptop?
7 Service winkels U Meerdere antwoorden zijn mogelijk.
8 Garantie O 1 Prijs O
9 UIter'IJk/deSlgn O 2 Bedieningsgemak 0
10 Uitslagen van testen O 3 Aantal functies/technische mogelijkheden [
11 Meningen van anderen [l 4 Kwaliteit 0
12 Geen van deze u 5 Acties/aanbiedingen O
13 Niet van toepassing [l 6 Merk 0
m Wilt u in de eerste kolom aankruisen of u of iemand in uw ! Service. inkels O
huishouden beschikt over één of meer van de volgende 8 Garantie 0
apparaten? En wilt u in de tweede kolom aankruisen of u of 9 Uiterlijk/design ]
iemand in uw huishouden van plan is in de nabije toekomst 10 Uitslagen van testen O
zo’n apparaat aan te schaffen? 11 Meningen van anderen 0
Aanschaf-/ 12 Geen van deze (|
Bezit ;?;ﬁg%mgs' 13 Niet van toepassing O
1 Computer (pc [l [l
: (pc) Als u niet over een spelcomputer beschikt, kunt u doorgaan met
2 Laptop/notebook/netbook O ([l vraag 12
3 Pri
e O O & Wat voor soort(en) spelcomputers is/zijn er in uw huishouden
4 Scan-/kopieerapparaat O O aanwezig?
5 Webcam
i - - 1 Microsoft Xbox O
6 Flatscreen monitor O O 2 Nintendo Wii/Wiil 0
7 Spelcomputer O O .
8
8 Tablet (bijv. iPad of Android PC - - Sony PlayStation -
tablet) 4 Nintendo DS/3DS O
9 E-reader 0 0 5 Sony PlayStation Vita O
10 Geen van deze 0 0 6 Andere spelcomputer O
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De volgende vragen gaan over plannen voor aanschaf van een Door welke energiebron zal de auto die u van plan bent te
auto in uw huishouden. kopen, worden aangedreven?
m Zijn er in uw huishouden plannen om in de komende ! B?"Zi"e O
12 maanden een auto aan te schaffen, nieuw of tweedehands? 2 Diesel O
1 Nee 0 » naar vraag 17 3 LPG (Gas) 0
2 Ja, zeker O 4 Elektrisch (100%) O
3 Misschien O 5 Hybride O
6 Anders ([l
EEN Wordt dat dan een nieuwe of tweedehands auto? 7 Weet (nog) niet O
1 Nieuw, eigen bezit O
2 Nieuw, private lease 0 Aan welke prijs wordt er gedacht bij die aankoop?
3 Tweedehands = 1 Minder dan € 5.000 O
4 Weet (nog) niet O
2 € 5.000 tot € 10.000 O
EZ8 Wat voor soort auto bent u van plan te kopen? 3 € 10.000 tot € 15.000 0
4 € 15.000 tot € 20.000 O
1. Hatchback O 2. Sedan O 5 €20.000 tot € 30.000 U
6 € 30.000 of meer O
7 Weet niet [l

Wie is de belangrijkste beslisser in uw huishouden bij de
aanschaf van een auto?

1 Ikzelf

2 lemand anders in mijn huishouden
3 lkzelf samen met iemand anders

4 Niet van toepassing

ooogd
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8 Ander soort
9 Weet (nog) niet
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. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK .

L HYPOTHEKEN, LENINGEN, VERZEKERINGEN

De volgende vragen gaan over leningen, hypotheken en verzekeringen.

m Heeft u of iemand anders in uw huishouden één of meer Er zijn, naast hypotheken, nog meer mogelijkheden om geld te
hypotheken op een eigen woning lopen? lenen. U kunt denken aan doorlopend krediet, continu krediet,
Zo ja, bij welke instelling(en) is dat? plan-krediet, persoonlijke lening.

10 Nee __’ naar vraag 4 Heeft u of iemand anders in uw huishouden één of meer
2 O Ja, bij: leningen, financieringen of kredieten lopen?
1 ABN AMRO O Zo ja, bij welke instelling(en)?
2 AEGON IS £ [ Nee
aSh 2 [ Ja, bij:
4 Florius O 1 ABN AMRO O
o Lt L 2 ING O
0 zilzoga”i g 3 Rabobank O
7
. an o - - 4 Kredietbemiddelaar (bijv. AFAB Geldservice) O
. Andere \t/)erzi eringsmaatschappi - 5 Via postorderbedrijf/winkel/autodealer O
faere ban 6 Andere bank/andere instelling O
10 Andere instelling O

Treft u of iemand anders in uw huishouden extra financiéle
voorzieningen voor de toekomst?
Zo ja, waarvoor?

m Wilt u hieronder aangeven welke hypotheekvorm(en) u of
iemand anders in uw huishouden heeft?

1 Aflossingsvrije hypotheek O 1 [J Nee

2 Annuiteitenhypotheek g 2 [ Ja, voor:

3 Bankspaarhypotheek U 1 Studie van kind(eren) O
4 Beleggingshypotheek - 2 Eerder stoppen met werken O

5 Hybride hypotheek U 3 Aanvullend pensioen O
6 Levenhypotheek O 4 Anders 0

7 Lineaire hypotheek O

8 Spaarhypotheek O Welke aspecten zijn voor u het meest belangrijk bij de keuze voor
9 Andere hypotheek 0 een nieuw financieel product?

10 Weet niet O Meerdere antwoorden zijn mogelijk.

n Hypotheken kunnen op verschillende manieren worden LT ve.m./achten.rendement -
afgesloten. Wilt u hieronder aangeven op welke manier(en) 2_Het risico dat je loopt -
deze hypotheek/hypotheken is/zijn afgesloten? 3 Prijs U

) 4 Betrogwbaarheid/reputatie van de financiéle 0

1 Rechtstreeks bij bank [l instelling
2 Rechtstreeks bij verzekeringsmaatschappij O 5 Maatschappelijk verantwoord O
3 Via hypotheekadviesbureau O 6 Persoonlijke service/aandacht O
4 Via makelaar O 7 Een kantoor in de buurt O
5 Via assurantietussenpersoon O 8 Uitslagen van testen O
6 Anders O 9 Meningen van anderen |
10 Online beschikbaarheid van mijn gegevens O
11 Alle diensten bij één aanbieder O
12 Geen van deze O
13 Niet van toepassing O
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. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK

Bij verzekeringen wordt onderscheid gemaakt tussen: Bij welke verzekeringsmaatschappij(en) lopen de overlijdens-,

levens-, schade- en zorgverzekeringen in uw huishouden?
Schadeverzekeringen: dekken de gevolgen van materiéle schade

Verzekeringen kunnen op verschillende manieren worden
afgesloten: rechtstreeks bij een verzekeringsmaatschappij of
bijvoorbeeld via een assurantietussenpersoon. Wilt u hieronder
aangeven op welke manier de meeste van de verzekeringen in
uw huishouden zijn afgesloten?

10 Ander soort schadeverzekering
11 Geen schadeverzekering in huishouden
12 Weet niet

| Leven/ |
Overlijd Schad Z
Zorgverzekeringen: dekken de gevolgen van ziekte of invaliditeit. * AEGON Veréen ° Ia:'e Ut
Levensverzekeringen: keren eenmalig of gedurende een periode 2 Allianz O O
een bedrag uit, soms wanneer iemand komt te overlijden, soms 3 Allianz Direct (voorheen O
juist als iemand op een bepaald tijdstip nog leeft. Allsecur)
4 as.t. O O
Wilt u hieronder aangeven welke van de volgende soorten 5 Avéro Achmea 0 0 u
levensverzekeringen door u zelf, of door iemand anders in uw 6 Centraal Beheer 0 0
huishouden, zijn afgesloten? 7 0z 0
LEVENSVERZEKERINGEN 8 DELA O
1 Uitvaartverzekering (=uitkering bij overlijden ter 0 9 Ditzo O O
dekking van begrafenis- of crematiekosten) 10 FBTO 0 0 0
2 Overl_i_jdensrisicpyerzekering (= uitkering bij N 11 Interpolis O O O
overlijden van één van de partners)
. - . 12 Klaverblad | [
3 Overlijdensrisicoverzekering gekoppeld aan 0 -
hypotheek 13 Menzis 0
4 (Aanvullende) pensioen- of lijfrenteverzekering 14 Monuta O
(=uitkering in termijnen na pensioendatum of na O 15 Nationale Nederlanden 0 0 0
eerder overlijden) (inclusief Delta Lloyd)
5 Spaarverzekering [l 16 OHRA O O O
6 Koopsompolis ([l 17 ONVZ O
7 Ander soort levensverzekering [l 18 Promovendum O O
8 Geen levensverzekering in huishouden ([l 19 Reaal O O
9 Weet niet O 20 Univé O O O
. . 21 VGZ O
B Wilt u hieronder aangeven welke van de volgende soorten 2 Vard 0
schadeverzekeringen u of iemand anders in uw huishouden arden
momenteel heeft? 23 Zilveren Kruis O O
SCHADEVERZEKERINGEN 2: ZAordg en Ze“elr(he,'dg O
. . . ndere verzekerings-
1 Brand-, inboedel-, inbraak-, stormverzekering O maatschappij U U |
2 Woonhuis-/ opstalverzekering O 26 Weet niet 0 O O
3 WA-dekking auto-/motorverzekering 0 27 Niet van toepassing O O O
4 Beperkt casco of all risk auto-/motorverzekering O
5 Wettelijke aansprakelijkheidsverzekering voor 0 Bent u of is iemand in uw huishouden van plan om (bij de
particulieren eerstvolgende gelegenheid) van zorgverzekeraar te veranderen?
6 Rechtsbijstandsverzekering U 1 Ja, zeker O
7 Doorlopende reisverzekering O 2 Ja, misschien O
8 (Aanvullende) arbeidsongeschiktheidsverzekering O 3 Nee |
9 Ongevallenverzekering [l
(Il
O
O

Bl 1edereen in Nederland is wettelijk verplicht een basisverzekering

voor de zorg af te sluiten. Deze dekt de standaardzorg van bijv. 1 Rechtstreeks bij verzekeringsmaatschappij O
huisarts, ziekenhuis of apotheek. Daarnaast kan iedereen zich 2 Via assurantietussenpersoon O
(vrijwillig) aanvullend verzekeren. Wilt u hieronder aangeven 3 Via bank 0
welke van de volgende soorten aanvullende zorgverzekeringen u 4 Via vergelijkingssite O
of iemand anders in uw huishouden momenteel heeft?
5 Anders O
AANVULLENDE ZORGVERZEKERINGEN 6 Geen verzekering in huishouden 0
1 Aanvullende tandartsverzekering 7 Weet niet 0

2 Een andere aanvullende zorgverzekering
3 Geen aanvullende zorgverzekering in huishouden
4 Weet niet

oood
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NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK

M VOEDING

De volgende vragen gaan over het gebruik van voedingproducten in uw huishouden.

n Hoe vaak worden in uw huishouden de volgende producten bij de hoofdmaaltijd gebruikt?
Graag één antwoord per regel.

| Eén keer per

Eén keer per |

Eén of meer

Nooit maand of minder twee weken keren per week

1 Soep O O O O
2 Vlees O ([l

3 Vegetarische vleesvervangers (soja-producten e.d.) O O O O
4 Kip O O O O
5 Verse vis O O | |
6 Vissticks O O O O
7 Diepvriesvis O O | |
8 Aardappelen O O O O
9 Patates frites | O | |
10 Diepvriessnacks O O O O
11 Pasta O O O O
12 Rijst O O O O
13 Mie, mihoen, noedels O [l O O
14 Verse groente O ([l O O
15 Koelverse groente (voorgesneden in zakjes) O O O O
16 Diepvriesgroente O O O O
17 Groente uit glas/blik/pak O O O O
18 Fruit O (Il O O
19 Toetjes O O O O
20 Kant-en-klaar pizza (diepvries) O O O O
21 Kant-en-klaar pizza (koelvers) O O | |
22 Kant-en-klaarmaaltijden (diepvries) O O O O
23 Kant-en-klaarmaaltijden (vers) O O | |
24 Maaltijdpakket (zelf vlees/groente toevoegen) O O O O
25 Afhaal-/bezorgmaaltijden (pizzeria, Chinees, shoarma e.d.) O O O |
26 Maaltijdbox (bijv. HelloFresh, Albert Heijn) O O O O

E Welke van de volgende merken maaltijdpakketten/kant-en-
klaarmaaltijden/kant-en-klaar pizza's (diepvries) worden in uw
huishouden gebruikt? Wilt u in de eerste kolom aangeven welke
merken geregeld in uw huishouden worden gebruikt? En wilt u in
de tweede kolom aankruisen welke af en toe worden gebruikt?

| Geregeld| Af en toe

© 0 N oo O B~ W N =
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Aviko O |
Conimex O O
Dr. Oetker O |
Honig O O
Iglo O U
Knorr O O
Maggi [l U
Mora ([l O
Wagner O O
Huismerk O O
Ander merk [l O
Wordt niet gebruikt O

Welke van de volgende soepproducten worden in uw
huishouden gebruikt?

| Geregeld | Af en toe

Soep uit blik/glas/zak
1-kops soep uit blik/pot/zakje
Diepvriessoep

Koelverse soep

Droge soep uit een zakje
(voor meerdere porties)
Basissoep uit pak of glas

Bouillontabletten
Bouillon uit glas
Wordt niet gebruikt

o B W N -
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m Worden in uw huishouden EKO-/biologische voedingsproducten

gebruikt?

1 Ja, regelmatig O
2 Ja, soms O
3 Nee O

Welke van de volgende producten worden in uw huishouden
gebruikt?

| Geregeld | Af en toe

Roomboter

Halfvolle roomboter

Margarine
Halvarine/halfvol-margarine

Bak- en braadproducten (vast)
Bak- en braadproducten (vloeibaar)
Wordt niet gebruikt

OooOoooOoono
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. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK .

[ Welke van de volgende merken worden in uw huishouden gebruikt? | Geregeld | Afen toe

| Geregeld| Af en toe 13 Maltesers

([l O
0P BROOD 14 Mars O O
1 Becel O O 15 Merci ([l O
2 Bertolli O O 16 Milka O O
3 Blue Band O O 17 Milky Way O O
4 Bona [l O 18 Nuts [l O
5 Campina Botergoud O O 19 Ritter Sport (Il O
6 Gouda’s Glorie ] J 20 Rolo O J
7 Huismerk O O 21 Smarties O O
8 Ander merk O O 22 Snickers O 0
9 Wordt niet gebruikt O 23 Toblerone U 0
BAKKEN/BRADEN 24 Twix U U
1 Becel O O 25 Verkade O O
2 Bertolli O 0 26 Losse bonbons [l O
3 Blue Band 0 0 27 Huismerk O O
28 Andere chocolade [l O
4 Croma O |
. 29 Andere candybar/chocoladesnack O O
5 Gouda's Glorie O O - k
Py y— - - 30 Wordt niet gebruikt O
SNOEP (DROP, WINEGUMS E.D.)
7 Ander merk | O O W 0 0
8 Wordt niet gebruikt [l 2 Fruittella 0 O
Welke merken olijfolie worden in uw huishouden gebruikt? 3 Haribo U U
| Geregeld| Af en toe 4 Klene 0 [
1 Bertoll 0 0 5 Look-0-Look 0 0
2 Carbonell O O 6 Men_tos - -
3 Huismerk ] ] 7 Oldtimers [l O
8 Red Band ([l O
4 Ander merk O O
5 Wordt niet gebruikt O 9 Venco L] L]
10 Huismerk ([l O
B Welke olién en vetten worden verder nog in uw huishouden gebruikt? 11 Ander merk 0 O
| Geregeld | Af en toe 12 Wordt niet gebruikt O
1 Slaolie ] U KOEKJES E.D.
2 Zonnebloemolie O O 1 Bolletje O O
3 Andere olie (sesamolie e.d.) O O 2 Hellema O |
4 Frituurvet (vast) O O 3 LIGA O |
5 Frituurvet (vioeibaar) O O 4 Lotus U U
6 Wordt niet gebruikt O 5 W g u
6 Peijnenburg O U
m Welke van de volgende merken snoep en koek worden in uw 7 Sultana 0 O
huishouden gebruikt? 8 Verkade 0 ]
| Gefege|d| Af en toe 9 Wieger Ketellapper (bijv. Snelle Jelle) O O
CHOCOLADE (CANDYBARS, REPEN E.D.) 10 Huismerk O O
1 Balisto O O 11 Ander merk O O
2 BonBonBloc O U 12 Wordt niet gebruikt O
3 Bounty ([l O KAUWGOM
4 Bros O Ul 1 Freedent [l U
5 Celebrations ([l O 2 Mentos 0 O
6 Cote d'Or O O 3 Sportlife O O
7 Dove O O 4 Stimorol ([l O
8 Ferrero Rocher O | 5 Xylifresh O O
9 Kinder O O 6 Huismerk (Il ([
10 KitKat O O 7 Ander merk O O
11 Lion U U 8 Wordt niet gebruikt O
12 M&M’s O O

J
- NN REEEEE - M




. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK .

m Welke van de volgende soorten/merken zuivel-/ Welke van de volgende soorten en merken kaas worden in uw
dessertproducten worden in uw huishouden gebruikt? huishouden gebruikt?
| Geregeld | Af en toe
Geregeld | Af en toe SOORTEN KAAS
SOORTEN ZUIVEL-/DESSERTPRODUCTEN I Gewone kaas (48+) 0 0
1 Yoghurt (naturel) g O 2 Minder vette, magere kaas (20+, 30+) O O
2 Vruchtenyoghurt O u 3 Dieetkaas (bijv. minder zout) O O
3 Vanilleyoghurt O O 4 Smeerkaas O U
4 Biogardeproducten O U 5 Zachte kaas (bijv. MonChou, mozzarella, 0 0
> Vla, dubbelvia - = Ifﬁetaé:[l](ttlfiggsl«?as (bijv. komijne-, nagel
6 Vruchtenvla O U ¢ Har ' N K
7 Kwark (naturel) O O brandnete!kaas) y . . - -
7 Zachte kruidenkaas (bijv. Boursin, Paturain) O O
8 Vruchtenkwark L] 0 8 Kaas met noten/vruchten (bijv. Rambol) O O
9 Kindertoetjes U - 9 Witte schimmelkaas (bijv. brie, camembert) [ O
10 Kant-en-klare desserts 0 O 10 Blauwe schimmelkaas (bijv. roquefort,
(pudding, bavarois e.d.) gorgonzola) O O
1 SI?groomA o O - 11 Geiten-/schapenkaas O O
12 Creme fraiche/zure room/culinaire room O O 12 Overige 0 0
13 Handis/ijsco’s O [ 13 Wordt niet gebruikt O
14 RO_OmiJ'S O - MERKEN KAAS
15 Sojaproducten U L 1 Babybel O O
16 Yoghurtijs U L 2 Beemster U L]
17 lJstaart U O 3 Frico u [
18 Ander soort zuivel-/dessertproduct O O 4 LaVache qui rit 0 0
19 Wordt niet gebruikt O 5 Leerdammer 0 O
MERKEN ZUIVEL-/DESSERTPRODUCTEN 6 Maaslander | O
1 Almhof O O 7 Milner (bijv. Slankie) O O
2 Alpro - - 8 Old Amsterdam O U
3 Arla . - - 9 Paturain O O
4 Campina O - 10 Philadelphia O O
5 Danone - - 11 Président O O
6 Dr. Oetker U L] 12 Rambol 0 L]
7 Hertog. O 0 13 Uniekaas O 0
8 Melkunie U L] 14 Huismerk 0 L]
9 Mona’ . [ 15 Ander merk | |
10 Nestlé 0 0 16 Kaas zonder merk O O
11 OLA 0 O 17 Wordt niet gebruikt O
12 Huismerk [l O
13 Ander merk ([l O
14 Wordt niet gebruikt [l

m Welke merken gezondheidsdrankjes zuivel worden in uw
huishouden geregeld gebruikt? En welke merken worden af en
toe gebruikt?

‘ Geregeld | Af en toe

Actimel

Activia

Becel ProActiv
Optimel

Vifit

Yakult

Ander merk

Wordt niet gebruikt

OO
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NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK

in uw huishouden gebruikt?

EEN Welke van de volgende soorten zoutjes en merken chips worden

| Geregeld | Af en toe

ZOUTJES

Borrelnootjes

Pinda’s

Noten

Zoute koekjes

Aardappelchips (naturel, paprika e.d.)
Andere chips (tortilla, cassave e.d.)

Overige zoutjes (Nibb-it, Wokkels,
Hamka'’s, popcorn e.d.)

8 Wordt niet gebruikt
MERKEN CHIPS

Croky

Doritos

Lay’s

Pringles

Huismerk

Ander merk

Wordt niet gebruikt
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Welke van de volgende graanproducten e.d. worden in uw
huishouden gebruikt?

|Geregeld | Af en toe

Cornflakes/rice crispies enz.
(Krokante) muesli

Pap

Havermout

Bakproducten (cake/taart)
Pannenkoekmeel

Beschuit

Knéckebrdd

Roggebrood

Ontbijtkoek

Crackers

Fruitbiscuits

Rijstwafels

Hartige koekjes

Andere tussendoortjes
Geen van deze

Ooooooooooooooono
oogougooooogoogno

huishouden gebruikt?

m En welke van de volgende diepvriesproducten worden in uw

| Geregeld | Af en toe

Diepvriesvlees/-kip
Diepvrieshamburgers, -saté e.d.
Diepvriesfrites

Overige diepvriesaardappelproducten
Diepvrieskruiden

Geen van deze

o o B~ W N -
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huishouden gebruikt?

m Welke van de volgende merken sauzen worden in uw

| Geregeld| Af en toe

KOUDE SAUZEN
Calvé

Duyvis
Gouda’s Glorie
Grand’ltalia
Heinz
Hellmann’s
Remia
Huismerk
Ander merk

10 Wordt niet gebruikt
WARME SAUZEN
Bertolli
Conimex
Grand’ltalia
Honig

Knorr

Maggi

Patak’s
Huismerk
Ander merk
Wordt niet gebruikt
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En welke van de volgende soorten broodbeleg worden in uw
huishouden gebruikt?

| Geregeld | Af en toe

Honing

Jam

Pindakaas

Hagelslag
Vruchtenhagel
Hazelnootpasta/chocoladepasta
Appelstroop
Chocoladevlokken

Verse vleeswaren
Voorverpakte vieeswaren
Paté

Sandwich spread
Salades

Geen van deze

Ooooooooooogood
ooouooooogogoo

Welke van de volgende producten worden in uw huishouden gebruikt?

| Geregeld | Af en toe

© 00 N O O B~ W N -

Sportvoedingsproducten
Natuurvoedingsproducten

Fair trade/duurzame producten
Gezondheidsdrankjes zuivel
Gezondheidsdrankjes groente/fruit
Rookworst

Harde worst/pocketworstjes
Knakworstjes uit blik/glas

Vleesproducten uit blik/glas, zoals ragout,
leverpastei e.d.

Vleesproducten uit foliepak, zoals
hamburgers e.d.

Voorverpakte verse groente/rauwkost
Appelmoes uit blik/glas

Fruit uit blik/glas

Vers fruit

Instant aardappelpuree

Geen van deze

OOooooo0 o Oooooogooogoo
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. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK .

EEN Wordt in uw huishouden thee gebruikt?
Zo ja, in welke vorm(en)? Wilt u in de eerste kolom aankruisen
welke u geregeld gebruikt en in de tweede kolom welke u af en

Welke merken koffie worden in uw huishouden gebruikt?

X Geregeld | Af en toe
toe gebruikt?
g 1 Douwe Egberts O O
1t [ Nee P naarvraag 22 2 illy O O
2 O Ja: 3 Kanis & Gunnink [l U
| Geregeld | Af en toe 4 lavazza O O
1 Losse thee O ([l 5 L'OR [l O
2 Theezakjes voor 1-2 kopjes O O 6 NESCAFE O O
3 Theezakjes voor meer dan 2 kopjes O (] 7 Nespresso 0 u
(3-4 gram) 8 Senseo O O
EX Welke van de onderstaande soorten/smaken thee worden in uw 9 Van Nelle U U
huishouden gebruikt? 10 Huismerk O O
11 Ander merk O |
‘ Geregeld | Af en toe . . . .
1 Zwarte thee zoals Earl Grey, China Wordt in uw huishouden koffiemelk, koffieroom en/of
Darjeeling, Orange Pekoe, Engels, Ceylon U U kof_flemelkpoeder in de koffie gebruikt?
2 Speciale thee zoals Lapsong Souchon, 0 0 Zo ja, welk(e) merk(en)?
Oolong
, . 1 O Nee
3 Vruchtenthee (sinaasappel, citroen enz.) O O 2 0O Ja
4 Thee met toevoeging van kruiden of spece- 0 0 &
rijen (met anijs, met kaneel, met mint enz.) | Geregeld | Af en toe
5 Echte kruidenthee (kamille, rooibos, 0 0 1 Becel O [l
lindebloesem, brandnetel enz.) 2 Completa 0 O
6 Groene thee O 0 3 Friesche Vlag O O
EXW Welk(e) merk(en) thee worden in uw huishouden gebruikt? 4 Huismerk . -
5 Ander merk O O
‘ Geregeld | Af en toe 6 Gewone (opgeklopte) melk O O
1 Celestial Seasonings L] U Worden in uw huishouden zoetmiddelen in de koffie en/of thee
2 Lipton O O gebruikt?
3 Pickwick O O 1 Ja N
4 Twinings O (] 2 Nee O
5 Zonnatura [l O
6 Huismerk 0 0 Welke aspecten zijn voor u het meest belangrijk bij de keuze
7 Ander merk [l O voor voeding?

Meerdere antwoorden zijn mogelijk.
X3 Wordt in uw huishouden koffie gebruikt?

Zo ja, welke soorten? P”JS. .
Kwaliteit

1 [ Nee W naarvraag 25 Gezondheid

2 O Ja: Smaak

| Geregeld | Af en toe

1 Gewone filterkoffie (bonen of
gemalen)

Espressokoffie (bonen of gemalen)
Koffiepads

Cups/capsules

Oploskoffie

Ander soort

o o B~ W N
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Vertrouwdheid merk
Aanbiedingen/acties

Gemak om het klaar te maken
Biologisch/milieubewust

Fair trade

Meningen van anderen

Geen van deze

Niet van toepassing
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NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK

De volgende vragen gaan over producten voor kinderen. Als in uw huishouden geen kinderen onder de 12 jaar wonen, dan kunt u

doorgaan met hoofdstuk 0.

EB Worden in uw huishouden luiers gebruikt?

Zo ja, van welk merk meestal?

Worden in uw huishouden koekjes gebruikt die speciaal zijn
gemaakt voor kinderen?
Zo ja, welke merken?

1 [ Nee
2 O Ja: 1 O Nee » naar hoofdstuk 0
1 Pampers O 2 0 Ja
2 Huismerk 0 | Geregeld |Af en toe
3 Ander merk/andere luiers O 1 Bolletje (bijv. Nijntje) U U
2 Hellema (bijv. Smoeltjes) O O
E Wordt in uw huishouden baby- of kindervoeding gebruikt? 3 LIGA (bijv. BabyBiscuits, MilkBreak) ] 0O
Zo ja, welke merke.n? Wilt u _in de eerste kolom aangevgn welke 4 Lotus (bijv. Dinosaurus, Mini) 0 O
merken baby- of kindervoeding geregeld worden gebruikt? En
wilt u in de tweede kolom aangeven welke merken af en toe 5 LU Prince U U
gebruikt worden? 6 \Verkade (bijv. Blije Biscuitjes, Lange 0 0
Nekken)
1 [ Nee 7 Huismerk ] Ul
2 0 Ja: 8 Ander merk (Il O
| Geregeld |Af en toe
1 Nestlé O ([l
2 Nutrilon | O
3 Olvarit O O
4 Huismerk | O
5 Ander merk O O
m Worden in uw huishouden pakjes drinken gebruikt die speciaal
gemaakt zijn voor kinderen?
Zo ja, welke merken?
1 [0 Nee
2 O Ja:
| Geregeld |Af en toe
1 Appelsientje O ]
2 Capri-Sun O (Il
3 Chocomel O [l
4 Fristi O ([l
5 Roosvicee O [l
6 SiSi O O
7 Taksi | O
8  Wicky O O
9 Huismerk | O
10 Ander merk O O
[ | -4- N
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. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK .

De volgende vragen gaan over huisdieren.

EW ziin er bij u thuis één of meer huisdieren?
Zo ja, welke?

1 O Nee » naar hoofdstuk P
2 [0 Ja:

Hond(en)

Kat(ten)

Knaagdier(en)

Vis(sen)

Vogel(s)

Ander(e) dier(en)

ooogood

Indien u thuis één of meer honden heeft:

E Welke van de volgende merken voer geeft u, of iemand anders
in uw huishouden, aan uw hond(en)?

Af en toe

‘ Geregeld

Beneful
Beyond

Bonzo
Pedigree

Royal Canin
Huismerk
Ander merk
Geen van deze

Oooooooono
gogogooogn

Indien u thuis één of meer katten heeft:

EB Welke van de volgende merken voer geeft u, of iemand anders
in uw huishouden, aan uw kat(ten)?

‘ Geregeld

Af en toe

1 Felix O |
2 Gourmet O O
3 Kitekat O O
4 Perfect Fit O O
5 Purina ONE O |
6 Royal Canin O O
7 Sheba O O
8 Whiskas O O
9 Huismerk O O
10 Ander merk ([l O
11 Geen van deze [l
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. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK .

P SCHOONMAAKMIDDELEN

Hieronder komen verschillende artikelen aan de orde die voor wassen, schoonmaken, afwassen e.d. gebruikt kunnen worden.

n Hierna staan verschillende soorten producten. Wilt u per soort

. . | Geregeld | Af en toe
aangeven welke merken daarvan in uw huishouden geregeld

. SCHOONMAAKPRODUCTEN
(1e kolom) worden gebruikt en welke af en toe (2e kolom)? i
Als u een bepaald product niet of heel zelden gebruikt, wilt u 1 Ajax g (]
dan ‘wordt niet gebruikt’ aankruisen? 2 Antikal O O
| Geregeld| Af en toe 3 Cif 0 O
TOILETREINIGERS (in fles, als blok) 4 Cillit Bang O O
1 Ambi Pur O 0 5 Dettol O O
2 Glorix O 6 Glassex O O
3 Harpic O 0 7 Glorix O 0
4 HG O O 8 HG | O
5 Mr Muscle O O 9 Mr Muscle O O
6 WC-EEND O O 10 Mr. Proper O O
7 Huismerk | 0 11 Swiffer | 0
8 Ander merk O O 12 Vanish O O
9 Wordt niet gebruikt O 13 Huismerk O O
TOILETPAPIER 14 Ander merk O O
1 Edet O O 15 Wordt niet gebruikt O
2 Nalys O O AFWASMIDDELEN VOOR DE HANDAFWAS
3 Page 0 O 1 Dreft O O
4 Huismerk O O 2 Dubro | O
5 Ander merk 0 0 3 Huismerk O O
6 Wordt niet gebruikt 0 4 Ander merk O 0
KEUKENROLLEN 5 Wordt niet gebruikt O
1 Nalys 0 0 VAATWASMACHINEAFWASMIDDELEN
2 Plenty O O 1 Dreft O O
3 Huismerk O O 2 Finish O O
4 Ander merk O 0 3 Sun O 0
5 Wordt niet gebruikt O 4 Huismerk 0 0
LUCHTVERFRISSERS (huis, auto, badkamer, toilet) 5 Ander merk O O
1 Airwick O O 6 Wordt niet gebruikt O
2 Amb Pur O - Welke soorten wasmiddel worden in uw huishouden gebruikt?
3 Glade by Brise | |
4 Huismerk 0 0 1 Wasmiddel in vorm van O » naar vraag 3 (A)
poeder/korrels/tabletten
2 LU G 0 O 2 Vioeibaar wasmiddel/ gel/ O » naar vraag 3 (8)
6 Wordt niet gebruikt O liquid tabs
3 Zowel poeder/korrels/tabletten [ » naar vraag 3 (A én B)
J als vloeibaar wasmiddel/gel/
liquid tabs
4 Wordt niet gebruikt 1 » naar vraag 4
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. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK .

n Wilt u hieronder per soort wasmiddel die in uw huishouden Q WONEN/HUISHOUDENSTATISTIEK
wordt gebruikt, aangeven welke merken worden gebruikt? De volgende vragen gaan over uw woonsituatie.
A POEDER/KORRELS/TABLETTEN | B VLOEIBAAR/GEL/LIQUID TABS RN |1 wat voor soort woning woont u?
L Ariel U L Ariel U 1 Geheel vrijstaand huis O
2 Biotex O 2 Biotex Ol <
2 Twee onder één kap O
3 D?Sh O 3 D?Sh U 3 Rijtjeshuis O
- DLl O o LEl O 4 Appartement/portiekwoning O
5 Dreft U 5 Dreft U 5 Ander soort woning O
6 Neutral O 6 Fleuril ]
7 OMO ([l 7 Neutral O 28 Hoort er bij uw woning een eigen tuin en/of een balkon/terras?
8 Persil O 8 OMO | 1 Eigen tuin O
9 Robijn O 9 Persil O 2 Balkon/terras O
10 Sunil [0 | 10 Robijn 0 3 Zowel een eigen tuin als een balkon/terras [
11 Vanish O | 1t Sunil O 4 Geen van beide .
12 Witte/ColorReus L] | 12 Vanish L1 BEJM Woont u in een huurwoning of in een woning die het eigendom
13 Huismerk O 13 Witte/Color Reus O is van u of iemand anders in uw huishouden?
14 Ander merk O | 14 Woolite O 1 Eigen woning ([l
15 Huismerk 0 2 Huurwoning O » naar vraag 5
16 Ander merk 0 3 Andere woning O » naar vraag 5
EBl Worden in uw huishouden naast een gewoon wasmiddel alll In welke prijsklasse valt de woning?
(wit/bont/fijn) ook nog speciale producten voor de was gebruikt? Het gaat om de huidige markiwaarde in onbewoonde staat.
L O Nee 1 Minder dan € 150.000 O
2 O Ja: 2 £ 150.001 - € 200.000 O
1 Wasmiddel voor donkere/zwarte was O 3 €200.001 - €250.000 -
2 Viekoplosser 0 4 € 250.001 - € 350.000 O
S Vaterortharder ' 5 € 350.001 - € 450.000 O
4 Wasverzachter 0 6 € 450.001 - € 600.000 O
5 Wasmiddel voor de handwas O ! Meer dan € 600.000 L]
6 Droogtrommeldoekjes O LI Hoeveel wordt per maand aan bruto woonlasten betaald,
7 Strijkproducten J dus aan huur of hypotheek exclusief gas en elektriciteit,
8 Andere speciale producten O maar inclusief servicekosten?
1 Minder dan € 300 O
2 €300 -<€ 400 O
3 €401 -£€500 O
4 €501 -£€600 O
5 €601 -€ 700 O
6 €701-£€900 O
7 €901 -€ 1.100 O
8 €£€1.101 -€ 1.300 O
9 Meer dan € 1.300 |

(58 Zijn er in uw huishouden plannen om binnen een jaar te verhuizen?

1 Ja O
2 Nee O » naar vraag 9

{4 Is het plan dan om een woning te kopen of te huren?

1 Kopen ([l
2 Huren 0 » naar vraag 9
3 Weet nog niet zeker I » naar vraag 9
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. NATIONAAL PRODUCTEN- EN INTERESSENONDERZOEK .

E. In welke prijsklasse zal de koopwoning dan vallen? Heeft u of iemand anders in uw huishouden de afgelopen
1 Lagere prijsklasse dan huidige woning O 12 maanden geld gegeven aan één van de onderstaande goede
2 Zelfde prijsklasse als huidige woning O doelen?
3 Hogere prijsklasse dan huidige woning O 1 Artsen zonder Grenzen O
4 |k ben starter O 2 Dierenbescherming O
5 Weet nog niet zeker O 3 Greenpeace O
" . . . 4 Hartstichting O
EM Zijn er in uw huishouden plannen voor een grote verbouwing S - 0
binnen de komende 12 maanden? ersenstichting
6 KiKa O
1 Ja O .
7 KNGF Geleidehonden O
2 Nee (I —
8 KWF Kankerbestrijding O
ET Verwacht u binnen een half jaar een geboorte in uw huishouden? 9 Longfonds O
1 Ja 0 10 Nierstichting O
2 Nee m 11 Plan International U
12 ReumaNederland (voorheen 0
EFW Van welk energiebedrijf neemt uw huishouden elektriciteit en Reumafonds)
gas af? 13 Rode Kruis U
| Elektricitait | . 14 Stichting DierenLot (]
eKtricitel as 15 UNICEF D
1 DELTA [ O 16 Wakker Dier O
2 Eneco Ll Ll 17 War Child 0
3 Energiedirect.nl 0 0 18 Wereld Natuur Fonds O
4 ENGIE [ 0 19 Zonnebloem |
Z Esjzent heen Nederlandse Enerei - . 20 Ander goed doel O
oorheen Nederlandse Energie
Maat(!chappij) 8 O (Il 21 Geen geld gegeven O
! Vatt.enfall (voorheen Nuon) O O Aan welke van de onderstaande (feest)dagen wordt er in uw
8 Oxxio U U huishouden speciale aandacht besteed?
9 Qurrent O 0 ,
10 Ander bedrijf O (Il - Ll =
11 Niet van toepassing O [l 2 Camaval =
3 Pasen O
m Zijn er in uw huishouden plannen om binnen de komende 4 Koningsdag O
12 maanden van energiebedrijf te veranderen? 5 Bevrijdingsdag O
| Elektriciteit | Gas 6 Moederdag O
1 Ja 0 0 7 Pinksteren 0
2 Misschien O 0 8 Vaderdag O
3 Nee 0 0 9 Dierendag 0
4 Weet niet O O 10 Halloween O
5 Niet van toepassing O O 11 Sint Maarten L]
12 Sinterklaas O
EEN Welke van de onderstaande zaken zijn op uw huishouden van 13 Kerstmis 0
toepassing? ) ) 14 Oud en nieuw O
Meerdere antwoorden zijn mogelijk. 15 Geen van deze O
1 Energiebesparende maatregelen (isolatie, |
zonnepanelen etc.)
2 Groene stroom (natuurstroom, ecostroom etc.) O
3 Afval scheiden (papier, glas etc.) O
4 Klein chemisch afval inleveren (elektronische 0
apparaten, verf, batterijen, spaarlampen etc.)
5 Geen van deze J
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