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1. NPM Responsverantwoording
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NPM responsverantwoording samenvatting

NPM-DGM-HAH 2 jaar 2024

Veldwerkperiode NPM-DGM-HAH 2 jaar 2024 Q1 2022 t/m Q4 2023

Steekproefomvang NPM N %

Totale steekproef* 35.897

Verse steekproef 8.853 25%

Access panel 27.044 75%

Aantal respondenten in publicatie NPM-DGM-HAH 2 jaar 2024 35.560

Toelichting 

De rapportage van NPM-
DGM-HAH 2 jaar 2024 
beslaat een periode van 8 
kwartalen. Het veldwerk 
heeft gelopen van Q1 
2022 t/m Q4 2023. 

* Totaal aantal geslaagde interviews, voor cleaning.
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NPM Responsverantwoording verse steekproef en access panel

NPM-DGM-HAH 2 jaar 2024

Verse steekproef N %

Bruto uitzet 23.902

Gerealiseerde contacten (responsbasis) 13.837

Geslaagde interviews (respons) 8.853 64%

Online 8.437 95%

Face-to-face 416 5%

Access panel N %

Bruto uitzet (responsbasis) 60.823

Geslaagde interviews (respons) 27.044 44%

Toelichting verse steekproef
De verse steekproef bestaat uit respondenten 
die uit de Establishment Survey komen en uit 
het face-to-face-veldwerk van Het Opiniehuis. 

De Bruto uitzet verse steekproef online bestaat 
uit respondenten die de Establishment Survey 
hebben afgerond. Voor Face-to-Face is de bruto 
uitzet het aantal voor de Establishment Survey 
getrokken adressen voor Face-to-Face. De Face-
to-Face interviews van Establishment Survey en 
NPM worden als één interview afgenomen. 
De Gerealiseerde contacten zijn respondenten 
die aangeven de NPM-vragenlijst in te willen 
vullen. 
De Geslaagde interviews zijn de respondenten 
die de NPM-vragenlijst daadwerkelijk volledig 
hebben ingevuld. 

Toelichting Access panel
Voor het veldwerk is gebruik gemaakt van de 
volgende access panels: het Kantar Access 
Panel, het NMO Online Panel en het panel van 
Het Opiniehuis.



6© 2024

2. NPM Kwaliteitsindicatoren
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NPM kwaliteitsindicatoren Q1 2022 t/m Q4 2023

NPM-DGM-HAH 2 jaar 2024

Invulduur in 
minuten

2022 2023

Veldwerkperiode
Q1 

2022
Q2 

2022
Q3 

2022
Q4 

2022
Q1 

2023
Q2 

2023
Q3 

2023
Q4 

2023

Totaal 26 25 25 25 24 24 24 24

Verse steekproef* 21 20 20 20 20 20 19 20

Access panel 28 27 26 26 26 26 25 26

Rapportcijfer 
vragenlijst

2022 2023

Veldwerkperiode
Q1 

2022
Q2 

2022
Q3 

2022
Q4 

2022
Q1 

2023
Q2 

2023
Q3 

2023
Q4 

2023

Totaal 7,4 7,4 7,4 7,3 7,4 7,4 7,3 7,4

Verse steekproef 7,3 7,2 7,2 7,2 7,2 7,2 7,2 7,3

Access panel 7,5 7,4 7,5 7,4 7,5 7,4 7,4 7,5

* Toelichting invulduur 

De vragenlijst voor de 
verse steekproef is korter 
omdat achtergrondvragen 
al in de Establishment 
Survey zijn gesteld. 
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3. DGM Responsverantwoording
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DGM responsverantwoording samenvatting

NPM-DGM-HAH 2 jaar 2024

Veldwerkperiode  NPM-DGM-HAH 2 jaar 2024

2022 2023

Steekproefomvang N % N %

Totale steekproef 9.641 10.242

Verse steekproef 2.174 23% 1.910 19%

Access panel 7.343 76% 7.293 71%

Boost 124 1% 154 1%

NMO Online Panel - - 885 9%

Toelichting
De DGM-vragenlijst wordt 
voorgelegd aan respondenten die 
de NPM-vragenlijst volledig 
hebben ingevuld en hebben 
aangegeven mee te willen doen 
met vervolgonderzoek.

De Boost betreft het veldwerk van 
Het Opiniehuis.

Aantal respondenten in 
publicatie

2022 2023 Totaal

Totaal 9.401 9.523 18.924
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DGM Responsverantwoording veldwerk Ipsos Q1 2022 t/m Q4 2023

NPM-DGM-HAH 2 jaar 2024

2022 2023

N % N %

Verse steekproef – online Geslaagde NPM interviews 4.297 4.140

DGM-uitnodigingen verstuurd 2.972 69% 2.882 70%

Geslaagde DGM interviews 2.086 70% 1.823 63%

Access panel Bruto uitzet (responsbasis) 10.180 8.957

Geslaagde DGM interviews 7.343 72% 7.293 81%

Boost – online DGM-uitnodigingen verstuurd 150 300

Geslaagde DGM interviews 73 49% 116 39%

Toelichting 
DGM-uitnodigingen verstuurd
betreft de uitnodigingen die zijn 
verstuurd aan NPM-respondenten 
die hebben aangegeven deel te 
willen nemen aan
vervolgonderzoek. 

Verse steekproef – Face-to-face Geslaagde NPM interviews 137 149

Geslaagde DGM interviews 88 64% 87 58%

Boost – Face-to-face Geslaagde NPM interviews 64 61

Geslaagde DGM interviews 51 80% 38 62%

Totaal geslaagde interviews 9.641 10.242

NMO Online Panel Bruto steekproef (NPM) - 1.583

Geslaagde DGM interviews - - 885 56%
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4. DGM Kwaliteitsindicatoren
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DGM Kwaliteitsindicatoren

NPM-DGM-HAH 2 jaar 2024

Rapportcijfer 
vragenlijst

2022 2023

Totaal 7,6 7,6

Verse steekproef 7,4 7,4

Access panel 7,6 7,6

Boost 6,5 6,4

Toelichting
In het veldwerk hebben 
respondenten ruim de helft van de 
DGM-vragenlijst gekregen. De 
Face-to-face respondenten hebben 
een ingekorte versie van de DGM-
vragenlijst gekregen. 

Gemiddelde invulduur 
in minuten

2022 2023

Online Face-to-
face

Online Face-to-
face

Totaal 46 18 45 20

Verse steekproef 47 18 48 19

Access panel 45 n.v.t. 44 n.v.t.

Boost 41 18 37 22
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5. Samenvatting weging



14© 2024

Samenvatting weging

NPM-DGM-HAH 2 jaar 2024

Weging en projectie

Projectie 13+ (x1.000) 15.208

Steekproefomvang 35.560

NEB 24.884

Effectiviteit 70%
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