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NPM responsverantwoording samenvatting

NPM-DGM-HAH 2 jaar 2022

Veldwerkperiode NPM-DGM-HAH 2 jaar 2022 2020 en 2021

Steekproefomvang NPM N %

Totale steekproef 34.821

Verse steekproef 8.539 25%

Access panel 26.282 75%

Aantal respondenten in publicatie NPM 2 jaar 2022 34.704

Toelichting 
Het veldwerk voor NPM-DGM-
HAH 2 jaar 2022 is uitgevoerd 
door twee bureaus. 

Het veldwerk voor Q1 2020 tot 
en met Q1 2021 is uitgevoerd 
door GfK. 

Het veldwerk voor Q2 2021 tot 
en met Q4 2021 is uitgevoerd 
door Ipsos. 



5© Ipsos 2022

NPM Responsverantwoording verse steekproef en access panel

NPM-DGM-HAH 2 jaar 2022

Verse steekproef N %

Bruto uitzet 37.368

Gerealiseerde contacten (responsbasis) 17.952

Geslaagde interviews (respons) 8.539 48%

Online 7.886 92%

Face-to-face 653 8%

Access panel N %

Bruto uitzet (responsbasis) 46.989

Geslaagde interviews (respons) 26.282 56%

Toelichting verse steekproef
De Bruto uitzet verse steekproef 
online door Ipsos bestaat uit 
respondenten die de 
Establishment Survey hebben 
afgerond. 
De Gerealiseerde contacten zijn 
respondenten die aangeven de 
NPM-vragenlijst in te willen 
vullen. 
De Geslaagde interviews zijn de 
respondenten die de NPM-
vragenlijst daadwerkelijk 
volledig hebben ingevuld. 

Toelichting Access panel
Van Q1 2020 t/m Q1 2021was 
dit het GfK Access Panel. 

Van Q2 2021 t/m Q4 2021 was
dit het Kantar Access Panel en 
het panel van Het Opiniehuis.
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NPM kwaliteitsindicatoren Q2 2021 t/m Q4 2021

NPM-DGM-HAH 2 jaar 2022

Invulduur in minuten GfK Ipsos

Veldwerkperiode 2020 Q2 2021 Q3 2021 Q4 2021

Totaal 26 27 26 26

Verse steekproef* 34 22 22 22

Access panel** 23 29 28 28

Rapportcijfer vragenlijst GfK Ipsos

Veldwerkperiode 2020 Q2 2021 Q3 2021 Q4 2021

Totaal 7,2 7,4 7,4 7,4

Verse steekproef 6,9 7,2 7,2 7,2

Access panel 7,3 7,5 7,5 7,4

Toelichting
*De vragenlijst voor de verse 
steekproef van Ipsos is korter 
omdat achtergrondvragen al in 
de Establishment Survey zijn 
gesteld.

**De vragenlijst voor het Access 
panel van GfK is korter omdat de 
achtergrondgegevens uit het 
panel komen.
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ZEKER WETEN

DGM responsverantwoording samenvatting

NPM-DGM-HAH 2 jaar 2022

Veldwerkperiode  NPM-DGM-HAH 2 jaar 2022 2020 en 2021

2020 2021*

Steekproefomvang N % N %

Totale steekproef 9.944 7.363

Verse steekproef 1.345 14% 1.271 17%

Access panel 8.599 86% 6.001 82%

Boost n.v.t. 91 1%

Toelichting
De DGM-vragenlijst wordt 
voorgelegd aan respondenten die 
de NPM-vragenlijst volledig 
hebben ingevuld en hebben 
aangegeven mee te willen doen 
met vervolgonderzoek.

* Responscijfers veldwerk 2021 zijn 
alleen beschikbaar voor de 
periode waarin Ipsos het veldwerk 
heeft verzorgd. 

Aantal respondenten in publicatie 2020 2021 Totaal

Totaal 9.834 9.726 19.560

GfK 9.834 2.449

Ipsos n.v.t 7.277
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ZEKER WETEN

DGM Responsverantwoording veldwerk Ipsos Q2 t/m Q4 2021*

NPM-DGM-HAH 2 jaar 2022

Verse steekproef – online N %

Geslaagd NPM 2.935

Aantal DGM-uitnodigingen verstuurd 2.172 74%

Geslaagd 1.215 56%

Access panel N %

Bruto uitzet (responsbasis) 8.076

Geslaagde interviews (respons) 6.001 74%

Boost – online N %

Aantal DGM-uitnodigingen verstuurd 98

Geslaagd 40 41%

Toelichting 
Aantal DGM-uitnodigingen 
verstuurd betreft de uitnodigingen 
die zijn verstuurd aan NPM-
respondenten die hebben 
aangegeven deel te willen nemen 
aan vervolgonderzoek. 

*Responscijfers veldwerk 2021 zijn 
alleen beschikbaar voor de periode 
waarin Ipsos het veldwerk heeft 
verzorgd. 

Verse steekproef – Face-to-face N %

Geslaagde NPM-interviews 111

Geslaagde DGM-interviews 56 50%

Boost – Face-to-face N %

Geslaagde NPM-interviews 79

Geslaagde DGM-interviews 51 65%

Totaal geslaagde interviews 7.363
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DGM Kwaliteitsindicatoren

NPM-DGM-HAH 2 jaar 2022

Rapportcijfer vragenlijst 2020 
Veldwerk 

GfK

2021 
Veldwerk 

Ipsos 

Totaal 7,3 7,6

Verse steekproef n.v.t. 7,4

Access panel n.v.t. 7,7

Boost n.v.t. 6,7

Toelichting
In het veldwerk door GfK in 2020 
(en Q1 2021) is aan alle 
respondenten de volledige 
vragenlijst voorgelegd. 

In het veldwerk door Ipsos in 2021 
hebben respondenten ruim de helft 
van de DGM-vragenlijst gekregen. 
De Face-to-face respondenten 
hebben een ingekorte versie van 
de DGM-vragenlijst gekregen. 

*Invulduur voor het veldwerk van 
2021 is alleen beschikbaar voor de 
periode waarin Ipsos het veldwerk 
heeft verzorgd. 

Gemiddelde invulduur in 
minuten

2020 
Veldwerk 

GfK

2021
Veldwerk 

Ipsos*

Totaal Online Face-to-face

Totaal 46 18

Verse steekproef 76 48 17

Access panel 70 46 n.v.t.

Boost 39 18
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Samenvatting weging

NPM-DGM-HAH 2 jaar 2022

Weging en projectie

Projectie 13+ (x1.000) 14.892

Steekproefomvang 34.704

NEB 24.659

Effectiviteit 71%
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Bedankt


